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1.1 ประวัติความเป็นมา 
  

 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน เป็นหน่วยงำนที่
เกิดขึ้นจำกกำรรวมหน่วยงำนเดิมของสถำบันเทคโนโลยีรำชมงคล วิทยำเขตภำคตะวันออกเฉียง เหนือ                  
2 หน่วยงำนเข้ำด้ วยกัน  ได้แก่  ศูนย์ วิทยบริกำร และศูนย์คอมพิว เตอร์  จัดตั้ งขึ้ นตำมประกำศ
กระทรวงศึกษำธิกำร เมื่อวันที่ 24 เมษำยน พ.ศ. 2550 อำศัยอ ำนำจตำมควำมในมำตรำ 6 และมำตรำ 9 
วรรคสอง แห่งพระรำชบัญญัติมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล พ.ศ. 2548 และเมื่อวันที่ 1 กุมภำพันธ์               
พ.ศ. 2559 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน ปรับโครงสร้ำง ฝ่ำยสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำร สังกัดเดิม
กองนโยบำยและแผน ย้ำยมำสังกัดส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  

 ส ำนัก เป็นหน่วยงำนที่ให้บริกำรด้ำนทรัพยำกรสำรสนเทศ เพ่ือกำรเรียนกำรสอนกำรค้นคว้ำวิจัย 
บริกำรระบบสำรสนเทศเพ่ือกำรบริหำรและงำนวิชำกำร แก่ผู้บริหำร นักศึกษำ คณำจำรย์ เจ้ำหน้ำที่ของ
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน และบุคคลทั่วไป โดยกำรน ำเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ทันสมัยและ
เหมำะสมมำใช้ในกำรบริกำร  

 
 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประกอบด้วย อำคำร 12A  อำคำร 12B และอำคำร 12C 
พ้ืนที่รวมประมำณ 18,780 ตำรำงเมตร ดังนี้ 

อาคาร 12A สูง 3 ชั้น ประกอบด้วย  
- ชั้น 2 อุทยำนศูนย์แห่งกำรเรียนรู้ 
- ชั้น 3 ส ำนักงำนงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ และห้องสตูดิโอ  

อาคาร 12B สูง 6 ชั้น ประกอบด้วย  
- ชั้น 1-4 แผนกงำนห้องสมุด 
- ชั้น 5-6 แผนกงำนศูนย์กำรเรียนด้วยตนเอง  

อาคาร 12C สูง 5 ชั้น ประกอบด้วย 
- ชั้น 2 อุทยำนศูนย์แห่งกำรเรียนรู้ 
- ชั้น 3 ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ และห้อง Server  
- ชั้น 4 ส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร งำนบริหำรงำนทั่วไป และแผนกงำนระบบสำรสนเทศ                 

เพ่ืองำนบริหำร  
- ชั้น 5 ห้องประชุมมรกตอีสำน 

(ข้อมูลปีงบประมำณ 2561) 

หมำยเหตุ :  อุทยำนศูนย์แห่งกำรเรียนรู้ ให้บริกำรกำรเรียนรู้ด้วยตนเองตำมอัธยำศัย บริเวณช้ัน 2 ของอำคำร 12A และ
อำคำร 12C สำมำรถเข้ำใช้บริกำรได้จำกทั้งด้ำนอำคำร 12A และอำคำร 12C โดยด้ำนอำคำร 12C จัดไว้เพื่อ
เป็นเส้นทำงกำรเข้ำใช้บริกำรของผู้พิกำร เพื่อตอบสนองยุทธศำสตร์ชำติ ประเด็นยุทธศำสตร์ที่ 3 ยุทธศำสตร์
กำรพัฒนำและเสริมสร้ำงศักยภำพทรัพยำกรมนุษย์ 



4 
 

1.2 สัญลักษณ์ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

 

 

 

 

 
ตราประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แนวควำมคิดในกำรออกแบบตรำสัญลักษณ์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
“ก้ำวแห่งกำรพัฒนำสู่ศูนย์แห่งกำรเรียนรู้ที่ยั่งยืนตลอดชีวิต” 
ออกแบบเป็นรูปคนวิ่งผสมกับรูปหนังสือและเส้นตวัดรูปโลก เพ่ือสื่อควำมหมำย ดังนี้ 

 รูปหนังสือสื่อถึงกำรให้บริกำรทรัพยำกำรเพ่ือกำรศึกษำและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

 รูปคนวิ่งสื่อถึงกำรพัฒนำของส ำนักและอีกนัยหนึ่งสื่อถึงผู้ให้บริกำรที่จะได้
ควำมรู้ มีปัญญำดังประกำยปัญญำที่ศีรษะรูปคน 

 รูปเส้นตวัดรวดเร็วสื่อถึงพัฒนำกำรที่ไม่หยุดยั้งของหน่วยงำนเพ่ือก้ำวทันโลก
แห่งกำรศึกษำ 

 กำรใช้สี สีแสด เป็นสีประจ ำมหำวิทยำลัย สีเขียว เป็นสีอัตลักษณ์ของส ำนัก               
มีควำมแจ่มใส สงบ และสื่อแทนถึงกำรเจริญเติบโตของปัญญำควำมรู้ 
 

ออกแบบโดย : อำจำรย์ยอดศักดิ์  ประชำรำษฏร์ สำขำวิชำออกแบบบรรจุภัณฑ์  
คณะศิลปกรรมและออกแบบอุตสำหกรรม มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 

 
 

 

สีประจ าส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ คือ สีเขียว 
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1.3 แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 
  

ปรัชญา (Philosophy)  คุณธรรม  คุณภำพ  สร้ำงสรรค์กำรเรียนรู้ 

ปณิธาน (Determination) สร้ำงสังคมแห่งกำรเรียนรู้แบบยั่งยืน 

วิสยัทศัน ์(Vision) ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ   
 เป็นแหล่งเรียนรู้ชั้นเลิศ   
 ที่สนับสนุนกำรผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติ  
 ภำยใต้มำตรฐำนสำกล 

พันธกิจ (Mission) 1) บริกำรด้ำนวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ              
   เพ่ือสนับสนุนพันธกิจของมหำวิทยำลัย 

 2) สนับสนุนกำรจัดกำรเรียนกำรสอน แบบบูรณำกำรโดย 
  ใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือพัฒนำกระบวนกำรเรียน 
  กำรสอน และกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 3) สนับสนุนระบบบริหำรจัดกำรด้วยระบบเทคโนโลยี 
   สำรสนเทศ 
 4) สนับสนุนระบบสำรสนเทศท้องถิ่นเพ่ือพัฒนำ                  
  องค์ควำมรู้ท้องถิ่น 
 5) บริหำรและพัฒนำองค์กรเข้ำสู่องค์กำรคุณภำพด้วย 
  หลักธรรมำภิบำล 

 

ค่านิยมร่วม (Shared Values)  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

O – Ongoing  (มีกำรด ำเนินไปไม่หยุดนิ่ง) 

A – Active   (มีควำมกระตือรือร้น) 

R – Relevant   (มีควำมสอดคล้องสัมพันธ์กัน) 

 I – Inspired   (มีแรงบันดำลใจ) 

 T – Team   (มีกำรท ำงำนเป็นทีม) 

 S – Smiling Service  (มีกำรบริกำรด้วยรอยยิ้ม) 
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วัฒนธรรมองค์กร  

  เรียนรู้ (Learn)  =  งำนในหน้ำที่ องค์กร สังคม ประเทศ และโลก 
  พัฒนำ   (Develop) =  ตนเอง และงำนในหน้ำที่ให้สมบูรณ์อย่ำงต่อเนื่อง 
 

อตัลักษณ ์ ศูนย์แห่งกำรเรียนรู้ที่หลำกหลำย ทันสมัย                             
และเป็นห้องสมุดชั้นน ำระดับประเทศ 

เอกลักษณ์    กำรบริกำรทรัพยำกรเรียนรู้เชิงสร้ำงสรรค์ 

ค าขวัญ    ยิ้มแย้มแจ่มใส บริกำรฉับไว ใส่ใจคุณภำพ 
 

นโยบายคุณภาพ  

  เรำมุ่งมั่นจัดกำรศึกษำวิชำชีพและเทคโนโลยีที่มีคุณภำพตอบสนองควำมพึงพอใจ
 ของผู้รับบริกำรด้วยกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์  

(Strategy, Purpose) 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสนับสนุนและพัฒนางานมหาวิทยาลัยด้านวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 เป้าประสงค์ 1.1  งำนวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ช่วยสนับสนุนและ 
  พัฒนำมหำวิทยำลัยเกิดกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 เป้าประสงค์ 1.2 ผู้รับบริกำรมีควำมพึงพอใจต่อกำรให้บริกำรด้ำนวิทยบริกำร

  และเทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 
 เป้าประสงค์ 1.3 ระบบ กลไก และกระบวนกำรที่ส่งเสริมและสนับสนุน                 

ในกำรสนับสนุนและพัฒนำงำนมหำวิทยำลัยด้ำนวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 เป้าประสงค์ 1.4  ทรัพยำกรที่สนับสนุนในกำรพัฒนำงำนด้ำนวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศเพ่ือกำรเรียนรู้ตลอดชีวิต 

 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 การสนับสนุนการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยเข้าสู่การจัดอันดับนานาชาติ 

 เป้าประสงค์ 2.1  เว็บไซต์ของมหำวิทยำลัยติดอันดับกำรจัดอันดับนำนำชำติ
 เป้าประสงค์ 2.2 เว็บไซต์ของมหำวิทยำลัยเป็นที่ยอมรับในมำตรฐำนสำกล 

 เป้าประสงค์ 2.3 ระบบ กลไก และกระบวนกำร ที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้
เว็บไซต์ของมหำวิทยำลัยติดอันดับกำรจัดอันดับนำนำชำติ 
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 เป้าประสงค์ 2.4  ทรัพยำกรที่ สนับสนุน ให้กำรด ำ เนินงำนเว็บ ไซต์ของ
มหำวิทยำลัยติดอันดับกำรจัดอันดับนำนำชำติ 

 
 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การสนับสนุนการผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์ชาติ 

 เป้าประสงค์ 3.1  บัณฑิตผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำนวิชำชีพ 
เป้าประสงค์ 3.2 บัณฑิตมีควำมเชื่อมั่น และพึงพอใจต่อกำรรับรองมำตรฐำน

วิชำชีพ 
เป้าประสงค์ 3.3 ระบบ กลไก และกระบวนกำรที่ส่งเสริม สนับสนุนให้บัณฑิต

ผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำนวิชำชีพ 
เป้าประสงค์ 3.4  ทรัพยำกรที่สนับสนุนให้บัณฑิตผ่ำนกำรรับรองมำตรฐำน

วิชำชีพ 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 5 การพัฒนาบุคลากรให้มีทักษะเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
  เป้าประสงค์ 5.1 บุคลำกรส ำนักผ่ำนกำรพัฒนำทักษะเพ่ือรองรับ                                

  กำร เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 
 เป้าประสงค์ 5.2 บุคลำกรมีควำมเชื่อม่ัน และพึงพอใจต่อกำรพัฒนำบุคลำกร 
 เป้าประสงค์ 5.3 ระบบ กลไก และกระบวนกำรที่ส่งเสริม และสนับสนุน                    

ให้บุ คลำกรส ำนั กผ่ ำนกำร พัฒนำทักษะที่ รองรับกำร
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

 เป้าประสงค์ 5.4 ทรัพยำกรที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลำกรส ำนักผ่ำนกำร
 พัฒนำทักษะที่รองรับกำรเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี 

 
 ยุทธศาสตร์ที่ 6  การบริหารจัดการส านักด้วยนโยบายคุณภาพมาตรฐานสากล 

 เป้ำประสงค์ 6.1 ส ำนักด ำเนินกำรบริหำรจัดกำรตำมเกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำ 
 เพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ 

 เป้ำประสงค์ 6.2 ส ำนักได้รับกำรประเมินตำมเกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำ เพ่ือกำร
 ด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ 

 เป้ำประสงค์ 6.3 ระบบ กลไก และกระบวนกำรส่งเสริมและสนับสนุนให้ส ำนัก
 ด ำเนินกำรตำมเกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำ เพ่ือกำรด ำเนินกำร             
 ที่เป็นเลิศ 

 เป้ำประสงค ์6.4 ทรัพยำกรที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้ส ำนักด ำเนินกำรตำม
 เกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำ เพื่อกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ 
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1.4 โครงสร้างการบริหารองค์กร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

* ข้อมูลปีงบประมำณ 2560 

ภาพที่ 1 – 1 แสดงโครงสร้ำงกำรบริหำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 

 

 

 

 

 

 

คณะกรรมการประจ าส านัก 
วิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ผู้อ านวยการ 
ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ 

รองผู้อ านวยการ 
ฝ่ายบริหารงานทั่วไป 

รองผู้อ านวยการ 
ฝ่ายวิทยบริการ 

รองผู้อ านวยการ 
ฝ่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 

หัวหน้า 
ส านักงานผู้อ านวยการ 

งานบริหารงานทั่วไป งานวิทยบริการ งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนกงานธุรการส านัก แผนกงานห้องสมุด 

แผนกงานศูนย์การเรียน 
ด้วยตนเอง 

แผนกงานเทคโนโลยี 
คอมพิวเตอร์ 

แผนกงานวิศวกรรม 
เครือข่าย 

และเทคโนโลยีการศึกษา 
แผนกงานอีเลิร์นนิ่ง 

แผนกงานระบบ 
สารสนเทศเพ่ือการบริหาร 
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1.5 คณะกรรมการประจ าส านัก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์อภิชำต  ติรประเสริฐสิน 

ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

ประธำนกรรมกำร 

พลเอก ดร.มำรุต  ลิ้มเจริญ 
ผู้ทรงคุณวุฒิพิเศษ กองทัพบก 
กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิ 

นำยเอกภพ  โตมรศักดิ์ 
นำยกเทศมนตรีเทศบำลต ำบลหัวทะเล 
กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิ 

พันต ำรวจโทหญิงแก้วมณี  สุโกศล 

อำจำรย์(สบ3) กลุ่มงำนอำจำรย ์

ศูนย์ฝึกอบรมต ำรวจภูธรภำค 3 

กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิ 

รองศำสตรำจำรย์กำญจนำ  ตันสุวรรณรัตน์ 
อำจำรย์ประจ ำสำขำวชิำสถำปตัยกรรม 
คณะวิศวกรรมศำสตร์และสถำปัตยกรรมศำสตร์ 
กรรมกำร 
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นำงเจนจิรำ  อนันตกำล 
หัวหน้ำงำนสำรสนเทศเพื่อกำรบริหำร 
กองนโยบำยและแผน 
กรรมกำร 

นำยสมเกียรติ์  ฉำยพระพักตร์ 
อำจำรย์ประจ ำสำขำวชิำกำรบญัช ี
คณะบริหำรธุรกิจ 
กรรมกำร 

นำยประกำย  นำดี 
รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

กรรมกำร 

ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์พรภัสสร อ่อนเกิด 

รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป 

กรรมกำร 

นำงสำวนรำรักษ์ บุตรซำ 

รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยวิทยบริกำร 

กรรมกำร 

นำยสุเทพ  ยนต์พิมำย 

หัวหน้ำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร 

กรรมกำรและเลขำนุกำร 
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1.6 คณะผู้บริหารส านัก 
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2.1 การพัฒนาคุณภาพบริการทรัพยากรการเรียนรู้และเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
  

2.1.1 การพัฒนาทรัพยากรสารสนเทศ  มีจ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศ ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2 – 1  จ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศประเภทสื่อสิ่งพิมพ์  
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 

ล าดับ รายการ 
จ านวนทรัพยากรสารสนเทศ  

หน่วยนับ คร้ังที่ 1/2561 คร้ังที่ 2/2561 
1 หนังสือทั่วไปภำษำไทย 56,481 57,132 เล่ม 
2 หนังสือทั่วไปภำษำต่ำงประเทศ 19,114 19,555 เล่ม 
3 หนังสืออ้ำงอิงภำษำไทย 1,780 1,806 เล่ม 
4 หนังสืออ้ำงอิงภำษำต่ำงประเทศ 2,115 2,119 เล่ม 
5 นวนิยำยภำษำไทย 2,370 2,398 เล่ม 
6 นวนิยำยภำษำตำ่งประเทศ 234 236 เล่ม 
7 เร่ืองสั้น 602 606 เล่ม 
8 สิ่งพิมพ์รัฐบำล 5,471 5,586 เล่ม 
9 วำรสำร 13,463 14,153 รำยชื่อ 
10 บทควำมวำรสำร - 6,652 ชื่อเร่ือง 
11 หนังสือพิมพ ์ 13 13 ชื่อเร่ือง 
12 พ็อกเก็ตบุ๊ค 181 183 เล่ม 
13 ปริญญำนพินธ ์ 2,101 2,271 เล่ม 
14 รำยงำนกำรวิจัย 1,680 1,667 เล่ม 
15 ดุษฏีนิพนธ ์ 71 73 เล่ม 
16 วิทยำนพินธ ์ 758 787 เล่ม 
17 จดหมำยเหตุ 90 90 เล่ม 
18 หนังสือเก่ำ 92 7* เล่ม 
19 หนังสือประเภทเยำวชน 252 256 เล่ม 
20 หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ - 108 เล่ม 
21 มุมหนังสือ อุทยำนศนูย์แห่งกำรเรียนรู้ 1,556 1,574 เล่ม 

รวม 101,587 117,265 เล่ม/รายชื่อ 
* บริจำคให้กับโรงเรียนต่ำงๆ 
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แผนภูมิที่ 1 แสดงกำรเปรียบเทียบจ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศ ประเภทสื่อสิ่งพิมพ์ ปีงบประมำณ 2559 – 2561  
 

ตารางท่ี 2 – 2  จ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศประเภทอุปกรณ์ และสื่อโสตทัศน์ 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 

ล าดับ รายการ 
จ านวนทรัพยากรสารสนเทศ  

หน่วยนับ คร้ังที่ 1/2561 คร้ังที่ 2/2561 
1 วีดิทัศน ์ 1,730 1,730 รำยกำร 
2 วีซีดี 2,955 2,955 รำยกำร 
3 ดีวีดี 2,324 2,412 รำยกำร 
4 เทปเสียงและคู่มือ 826 826 รำยกำร 
5 เกมส์ 23 23 รำยกำร 
6 ซีดีรอม 2,710 2,710 รำยกำร 
7 Blu-Ray 248 275 รำยกำร 

รวม 10,816 10,931 รำยกำร 
 

 
แผนภูมิที่ 2 แสดงกำรเปรียบเทียบจ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศ ประเภท อุปกรณ์ และสื่อโสตทัศน์                
 ปีงบประมำณ 2559 – 2561  

101,857

106,450

117,265

90,000

95,000

100,000

105,000

110,000

115,000

120,000

ปีงบประมำณ 2559 ปีงบประมำณ 2560 ปีงบประมำณ 2561

10,270

10,762
10,931

9,500

10,000

10,500

11,000

11,500

ปีงบประมำณ 2559 ปีงบประมำณ 2560 ปีงบประมำณ 2561
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ตารางท่ี 2 – 3  จ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศประเภทอิเล็กทรอนิกส์ 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 

ล าดับ รายการ 
จ านวนทรัพยากรสารสนเทศ 

 
หน่วยนับ คร้ังท่ี 

1/2561 
คร้ังท่ี 

2/2561 
1 ฐานข้อมูลอิเลก็ทรอนิกส์ที่ สกอ.จัดซ้ือ 11 ฐาน    
 1. ABI/INFORM  Collection 23,000 23,000 รำยกำร 
 2. ACM Digital Library 400 400 ช่ือเรื่อง 
 3. American Chemical Society Journal (ACS ) 36 36 ช่ือเรื่อง 
 4. IEEE /IET Electronic Library (IEL) 12,000 12,000 ช่ือเรื่อง 
 5. ProQuest Dissertations & Theses – Fulltext 1,000,000 1,000,000 รำยกำร 
 6. SpringerLink - Journal 1,130 1,130 ช่ือเรื่อง 
 7. Web of Science 9,200 9,200 ช่ือเรื่อง 
 8. Academic Search Complete(ASC) 8,500 8,500 ช่ือเรื่อง 
 9. H.W. Wilson 8,000 8,000 ช่ือเรื่อง 
 10. Emerald Management (EM) 90 92 ช่ือเรื่อง 
 11. ScienceDirect (สกอ.บอกรับ) 1,800 1,800 บทควำม 
2 ฐานข้อมูลทีจ่ัดซ้ือโดยมหาวิทยาลัย 6 ฐาน    
 1. มติชนออนไลน ์ 35 35 ส ำนักพิมพ ์
 2. E-library 2ebook ภำษำไทย 500 500 ช่ือเรื่อง 
 3.  Scopus 22,794 22,794 ช่ือเรื่อง 
 4. GAlE 72 108 ช่ือเรื่อง 
 *5 Science Direct (E-Book) - 5,000 ช่ือเรื่อง 
 *6. Ebsco book Academic  44,383 รำยกำร 
3 ฐานข้อมูลเครือข่ายความร่วมมือ สกอ.    
 1. ThaiLis 467,625  489,544 ช่ือเรื่อง 
4 ฐานข้อมูล คลังปัญญา มทร.อีสาน    
 1. คลังปัญญำ มทร.อีสำน    
 - ชุมชนจดหมำยเหตุ มทร.อสีำน 205 220 ช่ือเรื่อง 
 - ชุมชนสำรสนเทศท้องถิ่นนครรำชสีมำ 90 90 ช่ือเรื่อง 
5 ฐานข้อมูลเครือข่ายสารสนเทศนครราชสีมา             
 1. สำรสนเทศท้องถิ่นนครรำชสีมำ (Narinat) 245 245 ช่ือเรื่อง 
6 ห้องสมุดสื่อผสม (e-Media) 6,259 6,259 รำยกำร 
7 e-Magazine 57 57 รำยกำร 
 รวม 1,562,038 1,633,393 ช่ือเรื่อง/ส ำนักพิมพ์/

รำยกำร/บทควำม
ระเบียน 

* ฐำนข้อมูลท่ีจัดซ้ือ โดยมหำวิทยำลัย เพิ่มขึ้นมำ จ ำนวน 2 ฐำน คือ 1) Science Direct   (E-Book)  2) Ebsco book Academic 
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2.1.2 การบริการทรัพยากรการเรียนรู้ มีจ ำนวนทรัพยำกรสำรสนเทศ ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 – 4  กำรบริกำรทรัพยำกรกำรเรียนรู้ 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 

อาคาร ชั้น ห้อง/มุม บริการ 
พื้นที ่ ความจุ 

จ านวน หน่วย จ านวน หน่วย 
แผนกงานห้องสมุด     
12B 1 จุดช ำระคำ่ปรับอัตโนมัติ 1 จุด   

  จุดบริกำรยืมคืนโดยเจ้ำหน้ำที่ 1 จุด   
  จุดบริกำรยืมอัตโนมัต ิ 1 จุด   
  จุดบริกำรคืนอัตโนมตั ิ 1 จุด   
  ห้องจดหมำยเหตุ 1 มุม   
  ห้องสมุดมนุษย์ (Human Library) 1 มุม   
  หนังสือพิมพ์ใหม่ 1 มุม   
  แหล่งเรียนรู้ด้ำนกำรออกแบบสูภู่มิภำค (miniTCDC)  1 มุม   
  มุมหนังสือใหม่ 1 มุม   
  สืบค้นมลัติมีเดีย 1 มุม 12 เครื่อง 
  บริกำรสืบค้นผ่ำนระบบ OPAC  1 มุม 2 เครื่อง 
  นิทรรศกำรแสดงหนังสือพระบำทสมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวฯ        1 ตู้   
  นิทรรศกำรแสดงพระรำชประวตัิสมเด็จพระเทพ

รัตนรำชสดุำ 
4  ตู้   

 2 วำรสำร 1 มุม   

  หนังสือพิมพ์ล่วงเวลำ 1 มุม   

  นวนิยำย – เรื่องสั้น – พ็อกเก็ตบุค๊ 1 มุม   

  หนังสืออ้ำงอิงภำษำไทย – ภำษำอังกฤษ 1 มุม   

  ควำมรู้ตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 1 มุม   

  หนังสือรำยงำนกำรวจิัย สิ่งพิมพ์รฐับำล  
ปริญญำนิพนธ์ วิทยำนิพนธ์ ดุษฎีนิพนธ์ 

1 มุม   

  บริกำรสืบค้นผ่ำนระบบ OPAC 1 มุม 1 เครื่อง 

 3 หนังสือภำษำไทยทั่วไป หมวด 000 - 900 1 มุม   

  บริกำรสืบค้นผ่ำนระบบ OPAC 1 มุม 2 เครื่อง 

 4 หนังสือภำษำอังกฤษท่ัวไป หมวด 000 - 900 1 มุม   

  หนังสือเก่ำ 1 มุม   

  ห้องสมำธิเพื่อกำรเรียนรู ้ 1 ห้อง 20 ที่น่ัง 

  บริกำรสืบค้นผ่ำนระบบ OPAC 1 มุม 1 เครื่อง 
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ตารางท่ี 2 – 4 (ต่อ)  กำรบริกำรทรัพยำกรกำรเรียนรู้ 
        (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 

อาคาร ชั้น ห้อง/มุม บริการ 
พื้นที ่

จ านวน หน่วย 
อุทยานศูนย์แห่งการเรียนรู้   
12A 2 คอมพิวเตอร์เพื่อกำรเรยีนรู ้ 13  เครื่อง 

12C  วีดีทัศน์แบบกลุ่ม (Group Video)  1 กลุ่ม 

  มุมผู้พิกำร 4 ที่น่ัง 

  มุมเด็ก 4 ที่น่ัง 

  แท็บเล็ต (Tablet) Samsung/ Lenovo  10 เครื่อง 

  iPad    25 เครื่อง 

  หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (e-book) ภำษำไทย 1 เครื่อง 

  มุมหนังสือ 20 ที่น่ัง 

  ห้องปิตำภรณ์อีสำน 30 ที่น่ัง 

  ห้องประชุมกัณหำภรณ์อีสำน  13 ที่น่ัง 

  แท็ปเล็ตห้องสมุดสร้ำงสุข 6 เครื่อง 

  โปรแกรมกำรเรียนรู้ภำษำอำเซียน 25 ชุด 

  อุปกรณ์เรียนรู้และสืบค้นทำงภำษำ (Surface) 15 เครื่อง 

  ชุดอุปกรณ์กำรเรยีนรู้และสืบค้นทำงภำษำแบบสัมผสั 1 ชุด 

  วีดีทัศน์แบบกลุ่ม (Group Video)  1 กลุ่ม 

  มุมผู้พิกำร 4 ที่น่ัง 

แผนกงานศูนย์การเรียนด้วยตนเอง 
12B 5 คอมพิวเตอร์เพื่อกำรเรยีนรู ้ 139 เครื่อง 

  ห้องเรียนอัจฉริยะ 1 40 ที่น่ัง 

  ห้องกิจกรรมกลุ่ม 15 ห้อง 

  โทรทัศน์เพื่อกำรศึกษำเคเบิล้ทีวีท้องถิ่น 3 ที่น่ัง 

  โทรทัศน์เพื่อกำรศึกษำผ่ำนเครือขำ่ยอินเทอร์เน็ต (IPTV) 3 ที่น่ัง 

  คอมพิวเตอร์พกพำและอุปกรณ์ประกอบ 30 เครื่อง 

 6 โทรทัศน์เพื่อกำรศึกษำเคเบิล้ทีวีท้องถิ่น 8 ที่น่ัง 

  โทรทัศน์เพื่อกำรศึกษำผ่ำนเครือขำ่ยอินเทอร์เน็ต (IPTV) 8 ที่น่ัง 

  วีดีทัศน์แบบกลุ่ม (Group Video) 8 กลุ่ม 

  วีดีทัศน์เฉพำะบุคคล (Individual Video) 30 เครื่อง 
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ตารางท่ี 2 – 4 (ต่อ)  กำรบริกำรทรัพยำกรกำรเรียนรู้ 
        (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 

อาคาร ชั้น ห้อง/มุม บริการ 
พื้นที ่

จ านวน หน่วย 
แผนกงานศูนย์การเรียนด้วยตนเอง   
12B 6 ห้องเรียนอัจฉริยะ 2 64 ที่น่ัง 

  ห้องมินิเธียเตอร ์  60 ที่น่ัง 

  ห้องมัลติมเีดีย 16 ที่น่ัง 

  เกมส ์ 10 ที่น่ัง 

  ระบบภำษำต่ำงประเทศ 12 ที่น่ัง 

 
 

 
2.1.3 การบริการเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต 

2.1.3.1 บริการโครงข่ายคอมพิวเตอร์ (Network Infrastructure Service) เป็นกำร
ให้บริกำรเชื่อมเครือข่ำยภำยในมหำวิทยำลัย โดยมีกำรเชื่อมต่อไปยังอำคำรต่ำงๆ ซึ่งจะติดตั้งอุปกรณ์กระจำย
สัญญำณหลัก และกระจำยไปยังหน่วยงำนต่ำงๆ รวมถึงวิทยำเขต 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 – 1  แผนผังกำรเชื่อมต่อเครือข่ำยมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 
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ภาพที่ 2 – 2 แสดงผังกำรเชื่อมต่อระหว่ำงอำคำรหลักภำยในศูนย์กลำงมหำวิทยำลัย 

 
2.1.3.2 บริการเครือข่ายไร้สาย (Wireless LAN Service) เป็นกำรให้บริกำรเครือข่ำย              

ไร้สำยชื่อ RMUTi-WiFi ภำยในศูนย์กลำงมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน สำมำรถเข้ำใช้บริกำร
เครือข่ำยไร้สำยบริเวณอำคำรหลัก 100 จุด และหอพักนักศึกษำจ ำนวน 88 จุด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 3 แสดงผังกำรให้บริกำรเครือข่ำยไร้สำย 
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2.1.3.3 บริการ เครือข่ ายส่วนตัว เส มือน ( RMUTI Virtual Private Network)  คือ 
เทคโนโลยีในกำรสร้ำงเครือข่ำยคอมพิวเตอร์เสมือนเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต จำกจุดใช้งำนปัจจุบันไปยังเครือข่ำย
ปลำยทำงหรือเครือข่ำยส่วนตัว คุณสมบัติด้ำนเครือข่ำยที่ได้หลังจำกกำรเชื่อมต่อจะท ำให้เสมือนน ำ
คอมพิวเตอร์ไปใช้งำนบนเครือข่ำยส่วนตัว  กำรสื่อสำรไปยังปลำยทำงอ่ืนจะใช้คุณสมบัติที่ได้หลังกำรเชื่อมต่อ
เพ่ือสื่อสำรออกไป ท ำให้เครือข่ำยปลำยทำงมองเห็นว่ำเป็นกำรสื่อสำรจำกเครือข่ำยส่วนตัว 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2-4  แสดงตัวอย่ำงบริกำรเครือข่ำยส่วนตัวเสมือน 

 
 

2.1.3.4 บริการพื้นที่ส าหรับเว็บไซต์หน่วยงาน มทร.อีสาน เป็นบริกำรพ้ืนที่เก็บข้อมูลเว็บ
เพจส ำหรับหน่วยงำนของ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน ที่ต้องกำรประชำสัมพันธ์ข่ำวสำรหรือข้อมูล
ต่ำงๆ ที่เก่ียวข้องกับหน่วยงำน โดยมีคุณลักษณะ ดังนี้ 

(1) สำมำรถใช้ภำษำสคริบท์ PHP ในกำรท ำเว็บเพจได้ 
(2) สำมำรถใช้ฐำนข้อมูล MySQL ได ้
(3) ไม่จ ำกัดพ้ืนที่ในกำรจัดกำรข้อมูล 
(4) ใช้บัญชีสมำชิกอินเทอร์เน็ตในกำรเข้ำจัดกำรพื้นที่ 

 

2.1.3.5 ระบบอิเล็กทรอนิกส์เมล (Electronic Mail Service) ระบบอิเล็กทรอนิกส์เมล               
ในมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน เป็นบริกำรเฉพำะมีไว้เพ่ือบริกำรแก่หน่วยงำน บุคลำกรและ
นักศึกษำของมหำวิทยำลัย โดยหน่วยงำนหรือบุคคลดังกล่ำวสำมำรถใช้บริกำรด้วยกำรมีบัญชีสมำชิก
อินเทอร์เน็ตของมหำวิทยำลัย 
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ภาพที่ 2 – 5 ระบบอิเล็กทรอนิกส์เมล 
 

2.1.3.6 บริการระบบจัดการบัญชีสมาชิกอินเทอร์เน็ต เป็นระบบจัดกำรข้อมูลและบริกำร
อินเทอร์เน็ต ทั้งของบุคลำกรและนักศึกษำ สำมำรถสมัครได้แบบอัตโนมัติ โดยอ้ำงอิงจำกฐำนข้อมูลทะเบียน
บุคลำกร และฐำนข้อมูลทะเบียนนักศึกษำ 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 6 ระบบจัดกำรบัญชีสมำชิกอินเทอร์เน็ต 
 

2.1.3.7 บริการระบบจัดการบัญชีสมาชิกอินเทอร์เน็ตแบบชั่วคราว เป็นระบบจัดกำร
บริกำรอินเทอร์เน็ตเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกให้กับบุคคลภำยนอก ที่มีกิจกรรมหรือส่วนร่วมกับมหำวิทยำลัย 
เช่น งำนประชุมสัมมนำ งำนอบรม แนะแนว งำนศึกษำดูงำน งำนสอบคัดเลือกบุคลำกร หรือกิจกรรมอ่ืนๆ ที่มี
บุคคลภำยนอกเข้ำร่วมงำน และมีควำมจ ำเป็นต้องใช้งำนอินเทอร์เน็ต 
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ภาพที่ 2 – 7 ระบบจัดกำรบัญชีสมำชิกอินเทอร์เน็ตแบบชั่วครำว 

 
2.1.4 การบริการอีเลิร์นนิ่งและเทคโนโลยีการศึกษา 

  มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน พัฒนำระบบ LMS มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล
อีสำน  ซึ่งเป็นระบบบริหำรจัดกำรกำรเรียนรู้แบบออนไลน์ เพ่ือสนับสนุนให้อำจำรย์และนักศึกษำใน
มหำวิทยำลัยใช้เพ่ือกำรจัดกำรเรียนกำรสอนบนเครือข่ำยอินเทอร์เน็ต เป็นอีกหนึ่งระบบงำนที่ให้บริก ำรใน
รูปแบบอีเลิร์นนิ่ง  ซึ่งสำมำรถใช้ระบบร่วมกันได้ทั้ง 4 วิทยำเขต ในปี พ.ศ. 2561 มีรำยวิชำเปิดสอนในระบบ  
จ ำนวน 553 รำยวิชำ โดยแยกเป็นคณะได้ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2 – 5  จ ำนวนรำยวิชำที่เปิดในระบบบริหำรจัดกำรกำรเรียนรู้แบบออนไลน์ 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 

ล าดับที ่ สังกัด/กลุ่มรายวิชา จ านวนรายวิชา ร้อยละ 

1 คณะบริหำรธรุกิจ 92 16.64 
2 คณะวิทยำศำสตร์และศลิปศำสตร ์ 53 9.58 
3 คณะวิศวกรรมศำสตร์และสถำปตัยกรรมศำสตร์ 157 28.39 
4 คณะศลิปกรรมและออกแบบอุตสำหกรรม 43 7.78 
5 คณะเกษตรศำสตร์และเทคโนโลย ี 46 8.32 
6 คณะเทคโนโลยีกำรจัดกำร 23 4.16 
7 คณะครุศำสตร์อตุสำหกรรม 10 1.81 
8 คณะวิศวกรรมศำสตร ์ 22 3.98 
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ตารางท่ี 2 – 5  (ต่อ) จ ำนวนรำยวิชำที่เปิดในระบบบริหำรจัดกำรกำรเรียนรู้แบบออนไลน์ 
        (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 

ล าดับที ่ สังกัด/กลุ่มรายวิชา จ านวนรายวิชา ร้อยละ 

9 คณะอุตสำหกรรมและเทคโนโลย ี 50 9.04 
10 คณะทรัพยำกรธรรมชำต ิ 22 3.98 
11 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยสีำรสนเทศ 11 1.99 
12 วิทยำลัยนวัตกรรมและวิชำชีพ 19 3.44 
13 คณะบริหำรธรุกิจและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 5 0.90 

รวม 553 100.00 

 

 
แผนภูมิที่ 2 – 3  แสดงจ ำนวนรำยวิชำที่เปิดสอนในระบบบริหำรจัดกำรเรียนรู้แบบออนไลน์ 

ปีงบประมำณ 2559 - 2561 
 

 นอกจำกนี้  มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน  ยังมีกำรบริกำรผลิตสื่อกำรเรียนกำรสอนแก่
อำจำรย์ในมหำวิทยำลัย  และกำรบริกำรสื่อกำรเรียนกำรสอนรูปแบบอีเลิร์นนิ่งคอร์สแวร์  ซึ่งให้บริกำร            
แบบสื่อออนไลน์ผ่ำนระบบเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตของมหำวิทยำลัย  ปัจจุบันมีสื่อกำรเรียนกำรสอนให้บริกำร
ทั้งสิ้น  จ ำนวน 103 รำยวิชำ  ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2 – 6 จ ำนวนสื่อกำรเรียนกำรสอนให้บริกำรแบบสื่อออนไลน์   

ล าดับที ่ สังกัด/กลุ่มรายวิชา จ านวนรายวิชา ร้อยละ 

1 วิทยำศำสตร ์ 32 30.14 
2 วิศวกรรมศำสตร ์ 33 31.13 
3 บริหำรธรุกิจ 23 21.70 
4 ครุศำสตร์อุตสำหกรรม 12 11.32 
5 คหกรรมศำสตร ์ 1 0.94 
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ตารางท่ี 2 – 6 (ต่อ)   จ ำนวนสื่อกำรเรียนกำรสอนให้บริกำรแบบสื่อออนไลน์   

ล าดับที ่ สังกัด/กลุ่มรายวิชา จ านวนรายวิชา ร้อยละ 

6 ติวข้อสอบ/เทคนิคกำรท ำข้อสอบ 5 4.72 
รวม 106 100.00 

 
 

2.1.5 การบริการคอมพิวเตอร์เพื่อการเรียนการสอน และการบริหารจัดการ 
2.1.5.1 งานบริการติดตั้ง Hardware  และ Software   
 กำรบริกำรซ่อมบ ำรุงคอมพิวเตอร์  จะให้บริกำรเฉพำะเครื่องครุภัณฑ์ของ

มหำวิทยำลัย หรือเครื่องที่น ำมำใช้ในกำรปฏิบัติงำนของเจ้ำหน้ำที่เท่ำนั้น ให้บริกำรที่งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ชั้น 3 อำคำร 12A   

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 8  งำนบริกำรติดตั้ง Hardware และ Software 
 
2.1.5.2 งานบริการห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ ประจ าปีงบประมาณ 2561 

ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ ตั้ งอยู่  ชั้น 3 อำคำร 12C โดยห้องปฏิบัติกำร
คอมพิวเตอร์ A ใช้ส ำหรับกำรเรียน และห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ B ใช้ส ำหรับกำรอบรมให้กับบุคลำกร             
ในมหำวิทยำลัย  และให้บริกำรสังคมแก่หน่วยงำนภำยนอก 

 
ตารางท่ี 2-7  แสดงพ้ืนที่และปริมำณกำรให้บริกำรคอมพิวเตอร์เพื่อกำรเรียนกำรสอน 
       และกำรบริหำรจัดกำร ประจ ำปีงบประมำณ 2561 

ห้องปฏิบัติการ 
พ้ืนที่ ปริมำณ 

ชั้น อำคำร (เครื่อง) 
ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ A 3 12C 41 
ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ B 3 12C 41 

จ ำนวน  82 
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ภาพที่ 2 – 9  ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ 
 

2.1.5.3 บริการความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
   ในปีงบประมำณ 2561 งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ  ได้มีกำรบริกำรควำมรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสำรสนเทศ แก่บุคลำกร และนักศึกษำ 
ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 10 บริกำรควำมรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 

2.1.5.4 บริการงานลิขสิทธิ์ซอฟท์แวร์ 
 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 

ได้จัดซื้อซอฟต์แวร์ลิขสิทธิ์จำกไมโครซอฟท์ เพ่ือให้บริกำรแก่ อำจำรย์ และเจ้ำหน้ำที่ ภำยใต้เงื่อนไข 
(Microsoft Campus License) ซึ่งท ำให้ผู้ ใช้งำน สำมำรถใช้ซอฟต์แวร์ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้อง โดยมีเงื่อนไข                
กำรใช้งำน คือ เฉพำะ อำจำรย์และเจ้ำหน้ำที่ของมหำวิทยำลัยใช้งำน 

 

   

 

ภาพที่ 2 – 11 ตัวอย่ำงลิขสิทิ์ซอฟท์แวร์ที่ให้บริกำร   
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 ภาพที่ 2 – 12 แสดงระบบบริกำรลิขสิทธิ์ซอฟท์แวร์ 

 
2.1.5.5 บริการศูนย์สอบมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ จัดโครงกำรจัดตั้งศูนย์ฝึกอบรมทดสอบ
ควำมรู้ และบริกำรวิชำกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ  เพ่ือประกันทักษะควำมสำมำรถด้ำนคอมพิวเตอร์ที่ได้
มำตรฐำน และเป็นที่ยอมรับในระดับสำกล ให้แก่บุคลำกร และนักศึกษำ  

บุคลำกร นักศึกษำที่เข้ำรับกำรสอบปฏิบัติกำร และผ่ำนกำรทดสอบ จะได้รับ            
ใบประกำศนียบัตรรับรองควำมสำมำรถระดับสำกล  เพ่ือเป็นกำรเพ่ิมโอกำสในกำรท ำงำน และศึกษำต่อ 
สำมำรถน ำไปใช้ในกำรพัฒนำระบบงำนของหน่วยงำนให้เกิดประสิทธิภำพและประสิทธิผลยิ่งขึ้นต่อไป โดยชุด
ข้อสอบประกอบด้วย 

   (1)  Microsoft Office Specialist (MOS)         
   (2)  Adobe Certified Associate (ACA)        

   (3)  Internet and Computing Core (IC3) 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 13  แสดงชุดข้อสอบวัดมำตรฐำนควำมรู้ทำงเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
 
 
 

 
 

 
 

ภาพที่ 2 – 14 ระบบกำรลงทะเบียนศูนย์ฝึกอบรมทดสอบควำมรู้และบริกำรวิชำกำร                                          
ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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2.1.6 การส่งเสริมการเรียนรู้ 
2.1.6.1 การส่งเสริมการเรียนรู้ของงานวิทยบริการ 
 
(1) โครงการห้องสมุดมีชีวิต (Living Library) : Human Library กิจกรรมห้องสมุด

มนุษย์ (Human Library) สัญจร 
กลุ่มเป้าหมาย บุคลำกรของสถำนศึกษำในเขตจังหวัดนครรำชสีมำ       

จ ำนวน 50 คน   
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 146 คน 
สถานที่ โรงเรียนบ้ำนบึงสำร ต.มะเริง อ.เมือง จ.นครรำชสีมำ   
วัน เวลา ด าเนินโครงการ 5 มกรำคม 2561 เวลำ 08.30 - 16.30 น. 
งบประมาณ 30,600 บำท 
เบิกจ่าย 21,360 บำท 
ผลการประเมินโครงการ ค่ำเฉลี่ย เท่ำกับ 4.62 คิดเป็นร้อยละ 92.40   

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 – 15  กิจกรรมห้องสมุดสัญจร 

 
(2) โครงการอบรมแหล่งเรียนรู้ในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรม

อบรมฐานข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
กลุ่มเป้าหมาย เจ้ำหน้ำที่มหำวทิยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน     
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 25 คน 
สถานที่ ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ A ชั้น 3 อำคำร 12C              

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
วัน เวลา ด าเนินโครงการ 7 ธันวำคม 2560 เวลำ 08.30 - 16.30 น. 
งบประมาณ 30,000 บำท 
เบิกจ่าย 30,000 บำท 
ผลการประเมินโครงการ มีค่ำเฉลี่ย เท่ำกับ 4.35 คิดเป็นร้อยละ 87.09   
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ภาพที่ 2 – 16  กิจกรรมอบรมฐำนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
 
(3) โครงการอบรมแหล่งเรียนรู้ในส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ กิจกรรม

อบรมปฏิบัติธรรมะในชีวิตประจ าวัน 
กลุ่มเป้าหมาย นักศึกษำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน  จ ำนวน  

40 คน 
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 53 คน 
สถานที่ ห้องประชุมมรกตอีสำน  ชั้น 5 อำคำร 12C              

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
วัน เวลา ด าเนินโครงการ 15 มีนำคม  2561 เวลำ 08.30 - 16.30 น. 
งบประมาณ 25,000 บำท 
เบิกจ่าย 25,000 บำท 
ผลการประเมินโครงการ มีค่ำเฉลี่ย เท่ำกับ 4.26 คิดเป็นร้อยละ 85.20 

 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 – 17  กิจกรรมอบรมปฏิบัติธรรมะในชีวิตประจ ำวัน 
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(4) โครงการห้องสมุดมีชีวิต (Living Library) : Human Library กิจกรรมผลิตสื่อ
หนังสือมีชีวิตดิจิตอล 

กลุ่มเป้าหมาย หนังสือมีชิวิต จ ำนวน 2 เล่ม 
วัน เวลา ด าเนินโครงการ พฤศจิกำยน 2560 – เดือนกรกฎำคม 2561 

โดย บริษัท เคลลี่พรีเมียมส์ จ ำกัด 
งบประมาณ 220,000 บำท 
เบิกจ่าย 220,000 บำท 
ผลด าเนินโครงการ หนังสือมีชีวิตดิจิตอล จ ำนวน 2 เล่ม ได้แก ่

1. น้องอร สู้โว้ย โดย พลตรีหญิงอุดมพร พลศักดิ์ 
นักกีฬำยกน้ ำหนักเหรียญทองโอลิมปิกประเภท
หญิงคนแรกของประเทศไทย 

2. สะท้อนอดีตผำ่นโบรำณวัตถุ                                    
โดย คุณชุติมำ จันทน์เทศ  
ผู้อ ำนวยกำรพิพธิภัณฑ์สถำนแห่งชำติพิมำย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 18  กิจกรรมผลิตสื่อหนังสือมีชีวิตดิจิตอล 
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(5) โครงการผลิตสารสนเทศท้องถิ่นดิจิตอล 
กลุ่มเป้าหมาย หนังสือมีชิวิตดิจิตอล จ ำนวน 2 เล่ม 
วัน เวลา ด าเนินโครงการ 12 มีนำคม 2561 – 12 กรกฎำคม 2561 

โดย บริษัท เคลลี่พรีเมียมส์ จ ำกัด 
งบประมาณ 220,000 บำท 
เบิกจ่าย 220,000 บำท 
ผลด าเนินโครงการ หนังสือมีชีวิต จ ำนวน 2 เลม่ ได้แก ่

1. ขนมจีนประโดก ผู้สืบทอดขนมจีนประโดก 
โดย ก ำนันโชค ภู่ถนนนอก 

2. หมี่ตะคุ ผู้สืบทอดขนมจีนประโดก 
โดย นำงมำลัย อุดมตะค ุ

 

 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 – 19  กิจกรรมสำรสนเทศท้องถิ่นดิจิตอล 
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(6) กิจกรรมอบรมผู้ เ รียน (Learning Training)  หลักสูตรการใช้งานโปรแกรม 
Microsoft Excel เบื้องต้น ประจ าปีการศึกษา 2561 

ตัวชี้วัด ผลการด าเนินงาน 
1. เชิงปริมาณ 

- จ ำนวนครั้ งที่ด ำ เนิน
กิจกรรม 

 
ด ำเนินกิจกรรม จ ำนวน 2 ครั้ง ดังนี้ 

- วันที่ 12 กันยำยน 2561 นักศึกษำสำขำวิชำกำรบัญชี
และสำขำวิชำวิศวกรรมโยธำ เวลำ 13.00 – 16.00 น. 
ณ ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ A ชั้น 3 อำคำร 12A 
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

- วันที่ 13 กันยำยน 2561 นักศึกษำสำขำวิชำวิศวกรรม
โยธำ เวลำ 13.00 – 16.00 น. ณ ห้องปฏิบัติกำร
คอมพิวเตอร์ A ชั้น 3 อำคำร 12A ส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

- จ ำนวนผู้เข้ำร่วม
กิจกรรม (คน) 

ผู้เข้ำร่วมโครงกำร จ ำนวน 77 คน แบ่งเป็น 
- วันที่ 12 กันยำยน 2561 นักศึกษำสำขำวิชำกำรบัญชี

และสำขำวิชำวิศวกรรมโยธำ จ ำนวน 59 คน 
- วันที่ 13 กันยำยน 2561 นักศึกษำสำขำวิชำวิศวกรรม

โยธำ จ ำนวน 18 คน 
2. เชิงคุณภาพ 

- ร้อยละควำมพึงพอใจ
ของผู้เข้ำร่วม
กิจกรรม 

 
ร้อยละ 94.80 (4.74) 

3. เชิงเวลา 
- กิจกรรมแล้วเสร็จ

ตำม ระยะ เ ว ล ำที่
ก ำหนด 

 
ด ำเนินกิจกรรมวันที่ 12 และ 13 กันยำยน 2561 

4. เชิงค่าใช้จ่าย ไม่ใช้งบประมำณ 
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ภาพที่ 2 – 20  กิจกรรมอบรมผู้เรียน (Learning Training)  หลักสูตรกำรใช้งำนโปรแกรม Microsoft Excel 

เบื้องต้น ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 
 

(7) โครงการส่งเสริมการเรียนรู้ด้านภาษาอังกฤษ 
กิจกรรม 

 
การแข่งขันการ

เรียนรู้
ภาษาต่างประเทศ 

การแข่งชันชม
ภาพยนตร์

ภาษาอังกฤษ 
(English Movies 

Contest) 

การแข่งขันต่อ
ค าศัพท ์

ภาษาอังกฤษ 
(Crossword 
Contest) 

รวม 
 
 

จ านวนคร้ังท่ีด าเนิน
โครงการ 

1 1 1 3 

กลุ่มเป้าหมาย 12 15 15 42 
จ านวนผู้เข้าร่วมโครงการ 15 17 24 56 
สถานที ่ แผนกงำน  

ศูนย์กำรเรียน             
ด้วยตนเอง  

ชั้น 5 อำคำร12 

ห้องปิตำภรณ์อีสำน 
อุทยำนศูนย์แห่งกำร

เรียนรู้  
 ชั้น 2 อำคำร 12A 

ห้องปิตำภรณ์อีสำน 
อุทยำนศูนย์แห่งกำร

เรียนรู้   
ชั้น 2 อำคำร 12A 

- 

วัน เวลา ด าเนินโครงการ 17 มกรำคม 2561 18 มกรำคม 2561 19 มกรำคม 2561 - 

งบประมาณ 21,200 บำท 
เบิกจ่าย 21,200 บำท 
ผลการประเมินโครงการ มคี่ำเฉลีย่ เท่ำกับ 4.70  คิดเป็นร้อยละ 94.00 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 21  โครงกำรส่งเสริมกำรเรียนรู้ด้ำนภำษำอังกฤษ 
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2.1.7. เครือข่ายความร่วมมือ   
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  มีเครือข่ำยควำมร่วมมือระหว่ำงห้องสมุด

สถำบันอุดมศึกษำ และหน่วยงำนที่เกี่ยวข้อง  ในกำรใช้ทรัพยำกรสำรสนเทศ  และส่งเสริมกำรใช้บริกำร
สำรสนเทศเพ่ือกำรบริกำรที่มีประสิทธิภำพ  ในปีงบประมำณ 2561  มีเครือข่ำยควำมร่วมมือ จ ำนวน 3 
เครือข่ำย  ดังนี้ 

 

2.1.7.1  เครือข่ายสารสนเทศนครราชสีมา (NARINET) เป็นบริกำรที่ส ำนัก                
วิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ช่วยเหลือให้ผู้ใช้บริกำรที่ต้องกำรยืมหนังสือ เอกสำร ที่ไม่มีให้บริกำร
ภำยในห้องสมุด แต่มีให้บริกำรในมหำวิทยำลัยอื่นๆ ผู้ใช้สำมำรถติดต่อใช้บริกำรยืมระหว่ำงห้องสมุดได้ที่ส ำนัก
วิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ปัจจุบันมีควำมร่วมมือทั้งหมด 7 แห่ง คือ  

  (1) มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 
  (2) มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครรำชสีมำ  
  (3) วิทยำลัยนครรำชสีมำ  
  (4) มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีสุรนำรี  
  (5) วิทยำลัยพยำบำลบรมรำชชนนี นครรำชสีมำ   
  (6) มหำวิทยำลัยวงษ์ชวลิตกุล  
  (7) มหำวิทยำลัยจุฬำลงกรณ์รำชวิทยำลัย วิทยำเขตนครรำชสีมำ 

* จ ำนวนสถิติกำรยืมหนังสือระหวำ่งห้องสมุด อยู่ที่หน้ำ 2 –43 
 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 – 22 เครือข่ำยสำรสนเทศนครรำชสีมำ 
 

 2.1.7.2  เครือข่ายห้องสมุดมนุษย์ (Human Library) เป็นนวัตกรรมกำรจัด
ห้องสมุดมีชีวิตก ำลังได้รับควำมนิยมมำกขึ้นอย่ำงต่อเนื่อง  คือ กำรจัดห้องสมุดในรูปแบบ Human Library   
ซึ่งเป็นกำรจัดให้มี “หนังสือมีชีวิต (Living Books)”  ไว้บริกำรแก่ผู้สนใจ จุดเด่นอยู่ที่กำรสรรหำให้บริกำร
หนังสือมีชีวิตดังกล่ำว โดยมีระเบียบหรือข้อปฏิบัติในกำรยืม – คืน คล้ำยกับกำรยืม – คืนหนังสือหรือสิ่งพิมพ์
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ธรรมดำ  ประโยชน์ที่ผู้ใช้บริกำรจะได้รับคือ กำรได้เรียนรู้แนวคิด ประสบกำรณ์ และแรงบันดำลใจ จำกกำรมี
ปฏิสัมพันธ์ทำงวำจำ (Verbal Interaction)  กับหนังสือมีชีวิตแต่ละรำยกำร แล้วน ำสิ่งดังกล่ำวไปใช้พัฒนำ
กำรศึกษำ ชีวิตตนเองและสังคม  
   ปัจจุบันมีควำมร่วมมือทั้งหมด 42 แห่ง โดยมีประธำนเครือข่ำย  คือ  ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์   
ธัญภัค  สังฆมำนนท์ เป็นประธำนเครือข่ำย และที่ปรึกษำคือผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.คงศักดิ์ สังฆมำนนท์         
รองคณบดีบัณฑิตวิทยำลัย วิทยำลัยนครรำชสีมำ  ดังนี้ 

1. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 
2. โรงเรียนโนนไทยคุรุอุปถัมภ์ 
3. โรงเรียนพระทองค ำวิทยำ 
4. วิทยำลัยนครรำชสีมำ 
5. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏภูเก็ต 
6. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสกลนคร 
7. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครสวรรค์ 
8. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏวไลยอลงกรณ์                                 
    ในพระบรมรำชูปถัมภ์ 
9. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏมหำสำรคำม 
10. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสงขลำ 
11. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏนครศรีธรรมรำช 
12. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสุรำษฎรธ์ำนี 
13. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏยะลำ 
14. โรงเรียนเทศบำลบ้ำนบำงเหนียว 
15. โรงเรียน อบจ.บ้ำนตลำดเหนือ (วันครู 2502) 
16. วิทยำลัยสำรพัดช่ำงภูเก็ต 
17. โรงเรียนภูเก็ตวิทยำลัย 
18. ห้องสมุดเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษำ ประจ ำอ ำเภอกะทู้ 
19. ห้องสมุดเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษำ ประจ ำอ ำเภอถลำง 
20. ห้องสมุดเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษำ ประจ ำศูนย์รวมใจออสเตรีย 
21. ห้องสมุดเฉลิมพระเกียรติ 50 พรรษำ ประจ ำอ ำเภอเมือง 
22. โรงเรียนธำตุนำรำยณ์วิทยำ 
23. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเชียงใหม่ 
24. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุดรธำนี 
25. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏร ำไพพรรณี 
26. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏเลย 
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27. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนครศรีอยุธยำ 
28. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนคร 
29. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏพิบูลสงครำม 
30. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏอุตรดิตถ์ 
31. วิทยำลัยพยำบำลบรมรำชชนนี สวรรค์ประชำรักษ์ นครสวรรค์ 
32. โรงเรียนบรรพตพิสัยพิทยำคม 
33. โรงเรียนลำซำลโชติรวีนครสวรรค์ 
34. ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยรำชภัฏสวนสุนันทำ 
35. วิทยำลัยเทคโนโลยีบริหำรธุรกิจอยุธยำ 
36. โรงเรียนสอนดี (ประชำรัฐอนุสรณ์) 
37. โรงเรียนเสนำ “เสนำประสิทธิ์” 
38. โรงเรียนวัดดอนลำน (มนตรีประเสริฐอุปถัมภ์) 
39. โรงเรียนเซนต์แมรี่ (พระนครศรีอยุธยำ) 
40. โรงเรียนบำงไทรวิทยำ 
41. โรงเรียนวัดม่วงหวำน 
42. โรงเรียนวัดบ้ำนสร้ำง 

 

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 2 – 23 เครือข่ำยห้องสมุดมนุษย์ 
ขอขอบคุณภาพจาก https://goo.gl/PJXVno  

โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ“เครือข่ายห้องสมุดมนุษย์แห่งประเทศไทย” ครั้งที่ ๘ ระดับนานาชาต ิ
(Thailand Human Library Networks) 

 
2.1.7.3  โครงการกระจายโอกาส สร้างแหล่งเรียนรู้ด้านการออกแบบสู่ภูมิภาค 

หรือ miniTCDC  เป็นควำมร่วมมือระหว่ำงมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน และส ำนักงำนบริหำรและ
พัฒนำองค์ควำมรู้ (องค์กำรมหำชน) (ศสบ.) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่และกระจำยโอกำสกำรเข้ำถึงแหล่ง
ควำมรู้ด้ำนกำรออกแบบสู่อำจำรย์ นักเรียน นิสิต นักศึกษำ รวมถึงผู้ประกอบกำรในภูมิภำค อีกทั้งยังเป็นกำร
สร้ำงเครือข่ำยเชื่อมโยงในกำรแลกเปลี่ยนควำมรู้และมุมมองด้ำนกำรออกแบบระหว่ำง  TCDC กับ

https://goo.gl/PJXVno
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สถำบันกำรศึกษำและผู้ประกอบกำรในท้องถิ่น รวมถึงขยำยโอกำสกำรเข้ำถึงข้อมูล ผ่ำนระบบกำรสืบค้นข้อมูล
วัสดุเพ่ือกำรออกแบบและกำรพัฒนำผลิตภัณฑ์ที่ทันสมัย เพ่ือพัฒนำศักยภำพทำงควำมคิด และเสริมสร้ำง
ทักษะในกำรสร้ำงสรรค์ผลงำนที่สำมำรถสร้ำงรำยได้ให้กับตนเอง ชุมชน และสังคมได้ในอนำคต  โดยบริกำร 
ณ ห้องสมุดชั้น 1 (ศูนย์สร้ำงสรรค์งำนออกแบบ (ศสบ.) ได้ยกเลิก MOU กับทำงมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำช
มงคลอีสำนแล้ว ขณะนี้อยู่ระหว่ำงกำรพิจำรณำ MOU กับทำงส ำนักงำนบริหำรและพัฒนำองค์ควำมรู้ 
(องค์กำรมหำชน) (ศสบ.) และเพ่ือปรับปรุงให้มีภำพลักษณ์สวยงำม และดึงดูดกำรใช้ทรัพยำกรให้มำกยิ่งขึ้น 
โดยจะน ำมำติดตั้งให้อีกครั้ง หำกได้รับคัดเลือกให้เข้ำร่วมโครงกำร miniTCDC Center 
 
 

 
 
 

 
ภาพที่ 2 – 24 โครงกำรกระจำยโอกำสสร้ำงแหล่งเรียนรู้ด้ำนกำรออกแบบสู่ภูมิภำค 

 
2.1.7.4  มุมความรู้ตลาดนัดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย หรือ SET Conner  

เป็นควำมร่วมมือระหว่ำงมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน  และตลำดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย  โดย
มีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยแพร่ หนังสือเกี่ยวกับกำรเงิน  กำรลงทุน  และกำรบริหำรธุรกิจ จัดบริกำร ณ แผนกงำน
ห้องสมุด ชั้น 2 อำคำร 12C 
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2.1.8 สถิติการให้บริการ 
2.1.8.1 สถิติการให้บริการงานวิทยบริการ 

 

ตารางที่ 2 – 8 สถิติจ ำนวนผู้เข้ำใช้บริกำรงำนวิทยบริกำร 
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี
จ านวนผู้ใช้บริการงานวิทยบริการ (คร้ัง) 

หมายเหตุ 
ห้องสมุด 

ศูนย์การเรียน
ด้วยตนเอง 

รวม 

ตุลำคม 2560 30,491 9,043 39,534 ปิดภำคกำรศึกษำที่ 1/2560 
23 ต.ค.60 - 12 พ.ย. 60 พฤศจิกำยน 2560 18,612 6,190 24,802 

ธันวำคม 2560 20,534 5,652 26,186  
มกรำคม 2561 22,927 4,785 27,712  

กุมภำพันธ์ 2561 26,604 7,717 34,321  
มีนำคม 2561 22,223 5,432 27,655 

ปิดภำคกำรศึกษำที่ 2/2560 
19 มี.ค.61 - 24 มิ.ย.61 

เมษำยน 2561 2,962 980 3,942 
พฤษภำคม 2561 7,669 2,286 9,955 
มิถุนำยน 2561 14,248 4,084 18,332 
กรกฎำคม 2561 33,168 8,483 41,651  
สิงหำคม 2561 20,957 5,712 26,669  
กันยำยน 2561 9,660 5,623 15,283  

รวม 230,055 65,987 296,042  
 

 
แผนภูมิที่ 2 – 4        แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนผู้เข้ำใช้บริกำรงำนวิทยบริกำร 
 ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
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ตารางที่ 2 – 9 สถิติกำรยืม – คืนทรัพยำกรสำรสนเทศ 
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี
จ านวนการยืม จ านวนการคืน 

รวม หมายเหตุ ผ่ำนเคำนเ์ตอร์
บริกำร 

ผ่ำนเครื่องยืม
อัตโนมัต ิ

ผ่ำนเคำนเ์ตอร์
บริกำร 

ผ่ำนเครื่องคืน
อัตโนมัต ิ

ตุลำคม 2560 126 596 319 489 1,530  
พฤศจิกำยน 2560 137 667 290 509 1,603  

ธันวำคม 2560 79 703 423 517 1,722  
มกรำคม 2561 149 787 379 446 1,761  

กุมภำพันธ์ 2561 108 697 417 360 1,582  
มีนำคม 2561 204 428 479 374 1,485  
เมษำยน 2561 108 85 74 91 358  

พฤษภำคม 2561 140 169 197 130 636  
มิถุนำยน 2561 81 237 118 68 504  
กรกฎำคม 2561 179 603 440 288 1,510  
สิงหำคม 2561 184 439 542 261 1,426  
กันยำยน 2561 49 237 175 54 515  

รวม 1,544 5,648 3,853 3,587 14,632  

 
 

 
แผนภูมิที่ 2 – 5 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรยืม – คืนทรัพยำกรสำรสนเทศ 
 ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
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ยืมผ่ำนเคำน์เตอร์

ยืมผ่ำนเคร่ืองยืม

คืนผ่ำนเคำนเ์ตอร์

คืนผ่ำนเคร่ืองคนื

รวม
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ตารางที่ 2 – 10 สถิติกำรยืมต่อทรัพยำกรสำรสนเทศ 
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี
จ านวนการยืม 

รวม หมายเหตุ ผ่ำนเคำนเ์ตอร์
บริกำร 

ผ่ำนระบบ
ห้องสมุดอัตโนมัต ิ

ผ่ำน 
ทำงโทรศัพท ์

ตุลำคม 2560 3 127 0 130  
พฤศจิกำยน 2560 5 100 6 111  

ธันวำคม 2560 14 180 0 194  
มกรำคม 2561 56 156 0 212  

กุมภำพันธ์ 2561 2 16 0 18  
มีนำคม 2561 18 87 0 105  
เมษำยน 2561 17 27 0 44  

พฤษภำคม 2561 28 64 0 92  
มิถุนำยน 2561 6 12 0 18  
กรกฎำคม 2561 39 157 0 196  
สิงหำคม 2561 40 129 0 169  
กันยำยน 2561 14 39 0 53  

รวม 242 1,094 6 1,342  

 
 

 
แผนภูมิที่ 2 – 6 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรยืมต่อทรัพยำกรสำรสนเทศ 
 ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
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ยืมผ่ำนเคำน์เตอร์บริกำร

ผ่ำนระบบห้องสมุด

ยืมผ่ำนทำงโทรศพัท์

รวม
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ตารางที่ 2 – 11 สถิติกำรยืมหนังสือถ่ำยเอกสำร 
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี จ านวนผู้ใช้บริการ หมายเหตุ 

ตุลำคม 2560 11  
พฤศจิกำยน 2560 26  

ธันวำคม 2560 9  
มกรำคม 2561 15  

กุมภำพันธ์ 2561 3  
มีนำคม 2561 7  
เมษำยน 2561 7  

พฤษภำคม 2561 0  
มิถุนำยน 2561 6  
กรกฎำคม 2561 17  
สิงหำคม 2561 13  
กันยำยน 2561 3  

รวม 117  

 
 

 
แผนภูมิที่ 2 – 7 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรยืมหนังสือถ่ำยเอกสำร 
 ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
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ตารางที่ 2 – 12 สถิติกำรยืมหนังสือระหว่ำงห้องสมุดในเครือข่ำยสำรสนเทศ นครรำชสีมำ (NARINET) 
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี จ านวนผู้ใช้บริการ หมายเหตุ 

ตุลำคม 2560 1  
พฤศจิกำยน 2560 0  

ธันวำคม 2560 5  
มกรำคม 2561 2  

กุมภำพันธ์ 2561 2  
มีนำคม 2561 2  
เมษำยน 2561 0  

พฤษภำคม 2561 0  
มิถุนำยน 2561 0  
กรกฎำคม 2561 0  
สิงหำคม 2561 4  
กันยำยน 2561               2  

รวม 18  

 
 

 
แผนภูมิที่ 2 – 8  แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรยืมหนังสือระหว่ำงห้องสมุดในเครือข่ำยสำรสนเทศ  

นครรำชสีมำ (NARINET) ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
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ตารางที่ 2 – 13 สถิติกำรยืมวำรสำรและสิ่งพิมพ์รัฐบำล 
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี จ านวนผู้ใช้บริการ หมายเหตุ 

ตุลำคม 2560 12  
พฤศจิกำยน 2560 8  

ธันวำคม 2560 2  
มกรำคม 2561 5  

กุมภำพันธ์ 2561 24  
มีนำคม 2561 7  
เมษำยน 2561 4  

พฤษภำคม 2561 6  
มิถุนำยน 2561 8  
กรกฎำคม 2561 10  
สิงหำคม 2561 6  
กันยำยน 2561 3  

รวม 95  

 
 

 
แผนภูมิที่ 2 – 9 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรยืมวำรสำรและสิ่งพิมพ์รัฐบำล 
 ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
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ตารางที่ 2 – 14 สถิติกำรใช้บริกำรฐำนข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ 
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 
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ตารางที่ 2 – 15 สถิติกำรยืมคืนทรัพยำกรสำรสนเทศภำยในพื้นที่บริกำรแผนกงำนศูนย์กำรเรียนด้วยตนเอง 
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ปี จ านวนผู้ใช้บริการ หมายเหตุ 

ตุลำคม 2560 584 ปิดภำคกำรศึกษำที่ 1/2560 
23 ต.ค.60 - 12 พ.ย. 60 พฤศจิกำยน 2560 537 

ธันวำคม 2560 350  
มกรำคม 2561 335  

กุมภำพันธ์ 2561 438  
มีนำคม 2561 283 

ปิดภำคกำรศึกษำที่ 2/2560 
19 มี.ค.61 - 24 มิ.ย.61 

เมษำยน 2561 36 
พฤษภำคม 2561 56 
มิถุนำยน 2561 305 
กรกฎำคม 2561 683  
สิงหำคม 2561 375  
กันยำยน 2561 531  

รวม 4,513  

 
 

 
แผนภูมิที่ 2 – 10 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรยืมคืนทรัพยำกรสำรสนเทศภำยในพื้นที่บริกำรแผนกงำนศูนย์

กำรเรียนด้วยตนเอง ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
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2.1.8.2 สถิติการให้บริการงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ตารางที่ 2 – 16 สถิติกำรให้บริกำรซ่องบ ำรุงเครื่องคอมพิวเตอร์ 
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน  ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี
ติดต้ัง

ระบบปฏิบัติการ 
แก้ปัญหาติด

ไวรัส 
ซ่อม 

ฮาร์ดแวร์ 
บริการ

Antivirus 
รวมจ านวน 
เคร่ืองซ่อม 

ตุลำคม 2560 25 12 4 751 792 
พฤศจิกำยน 2560 25 19 4 826 874 

ธันวำคม 2560 20 12 4 843 879 
มกรำคม 2561 21 14 4 25 64 

กุมภำพันธ์ 2561 25 19 5 882 931 
มีนำคม 2561 16 8 5 13 42 
เมษำยน 2561 18 4 5 11 38 

พฤษภำคม 2561 12 7 4 56 79 
มิถุนำยน 2561 22 25 4 31 82 
กรกฎำคม 2561 42 39 8 34 123 
สิงหำคม 2561 25 14 3 34 76 
กันยำยน 2561 19 8 4 34 65 

รวม 270 181 54 3,540 4,045 

 

 
*ข้อมูลการบริการ Anitivirus ใช้เปรียบเทียบการบริการในปีงบประมาณถัดไป 

แผนภูมิที่ 2 – 11 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรให้บริกำรซ่องบ ำรุงเครื่องคอมพิวเตอร์                       
ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
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ตารางที่ 2 – 17 สถิติกำรให้บริกำรห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ A และ B    
  จ ำแนกเป็นรำยเดือน  ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
A 

ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ 
B 

รวมบริการห้องปฏิบัติการ
คอมพิวเตอร์ A,B 

จ านวน 
(คร้ัง) 

จ านวน 
(คน) 

จ านวน 
(คร้ัง) 

จ านวน 
(คน) 

จ านวน 
(คร้ัง) 

จ านวน 
(คน) 

ตุลำคม 2560 14 560 25  1,000  39 1,560 
พฤศจิกำยน 2560 13 520 28  1,120  41 1,640 

ธันวำคม 2560 14 560 28  1,120  42 1,680 
มกรำคม 2561 11 400 16  640  27 1,040 

กุมภำพันธ์ 2561 23 920 8  300  31 1,220 
มีนำคม 2561 12 480 20  800  32 1,280 
เมษำยน 2561 5 200 8  320  13 520 

พฤษภำคม 2561 7 280 28  1,120  35 1,400 
มิถุนำยน 2561 4 160 24  960  28 1,120 
กรกฎำคม 2561 11 440 21  800  32 1,240 
สิงหำคม 2561 16 640 25  1,000  41 1,640 
กันยำยน 2561 8 400 28  1,120  36 1,520 

รวม 138 5560 259 10300 397 15,860 

 

 
 

แผนภูมิที่ 2 – 12 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรให้บริกำรห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ A และ B    
 ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561 (จ ำนวนคน) 
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แผนภูมิที่ 2 – 13 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรให้บริกำรห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ A และ B    
 ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561 (จ ำนวนคร้ัง) 
 
 
ตารางท่ี 2 – 18 สถิติกำรให้บริกำรลิขสิทธิ์ซอฟท์แวร์ระบบปฏิบัติกำร และโปรแกรมออฟฟิศ (จ ำนวนคน) 

จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ปี จ านวนผู้ใช้บริการ หมายเหตุ 

ตุลำคม 2560 59 ปิดภำคกำรศึกษำที่ 1/2560 
23 ต.ค.60 - 12 พ.ย. 60 พฤศจิกำยน 2560 78 

ธันวำคม 2560 61  
มกรำคม 2561 70  

กุมภำพันธ์ 2561 51  
มีนำคม 2561 77 

ปิดภำคกำรศึกษำที่ 2/2560 
19 มี.ค.61 - 24 มิ.ย.61 

เมษำยน 2561 60 
พฤษภำคม 2561 68 
มิถุนำยน 2561 73 
กรกฎำคม 2561 79  
สิงหำคม 2561 83  
กันยำยน 2561 95  

รวม 854  
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แผนภูมิที่ 2 – 14 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรให้บริกำรลิขสิทธิ์ซอฟท์แวร์ระบบปฏิบัติกำร และโปรแกรม 
ออฟฟิศ จ ำแนกเปน็รำยเดือน ระหว่ำงปงีบประมำณ 2559 – 2561 (จ ำนวนคน) 

 
ตารางท่ี 2-19 สถิติกำรให้บริกำรศูนย์ฝึกอบรมศูนย์ทดสอบควำมรู้และบริกำรวิชำกำรด้ำน 

เทคโนโลยีสำรสนเทศ    
จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 

  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ปี จ านวนผู้ใช้บริการ หมายเหตุ 

ตุลำคม 2560 15 ปิดภำคกำรศึกษำที่ 1/2560 
23 ต.ค.60 - 12 พ.ย. 60 พฤศจิกำยน 2560 14 

ธันวำคม 2560 -  
มกรำคม 2561 10  

กุมภำพันธ์ 2561 64  
มีนำคม 2561 6 

ปิดภำคกำรศึกษำที่ 2/2560 
19 มี.ค.61 - 24 มิ.ย.61 

เมษำยน 2561 - 
พฤษภำคม 2561 - 
มิถุนำยน 2561 - 
กรกฎำคม 2561 -  
สิงหำคม 2561 27  
กันยำยน 2561 127  

รวม 263  
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แผนภูมิที่ 2 – 15 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรให้บริกำรศูนย์ฝึกอบรมศูนยท์ดสอบควำมรู้และบริกำร 
วิชำกำรดำ้นเทคโนโลยีสำรสนเทศ ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  

 
ตารางท่ี 2 – 20 สถิติผู้ใช้เครือข่ำย มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน ปีงบประมำณ 2561 

จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี

เครือข่ายแบบสาย เครือข่ายแบบไร้สาย รวม 

จ านวน
บริการ 
(คร้ัง) 

จ านวน 
ผู้ใช้บริการ 

(คน) 

จ านวน
บริการ 
(คร้ัง) 

จ านวน 
ผู้ใช้บริการ 

(คน) 

จ านวน
บริการ 
(คร้ัง) 

จ านวน 
ผู้ใช้บริการ 

(คน) 
ตุลำคม 2560 54,519          4,598   455,072   7,187  509,591 11,785 

พฤศจิกำยน 2560        53,844          4,941   415,983   7,066  469,827 12,007 
ธันวำคม 2560        18,692          3,994   128,594   5,814  147,286 9,808 
มกรำคม 2561        57,595          5,113   103,949   6,823  161,544 11,936 

กุมภำพันธ์ 2561        63,496          5,069   120,188   6,950  183,684 12,019 
มีนำคม 2561        53,519          5,480   301,121   6,866  354,640 12,346 
เมษำยน 2561       28,583          1,955   113,547   4,136  142,130 6,091 

พฤษภำคม 2561        35,939          2,254   140,917   3,987  176,856 6,241 
มิถุนำยน 2561        36,335          3,668   159,706   5,584  196,041 9,252 
กรกฎำคม 2561        38,703          4,528   138,522   5,390  177,225 9,918 
สิงหำคม 2561        31,850          4,129   332,857   5,607  364,707 9,736 
กันยำยน 2561        50,280          4,580   435,178   6,556  485,458 11,136 

รวม 523,355 50,309 2,845,634 71,966 3,368,989 122,275 
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แผนภูมิที่ 2 – 16 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติผู้ ใช้ เครือข่ำย มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน                   

ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561 (จ ำนวนคร้ัง) 
 
 

 
แผนภูมิที่ 2 – 17 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติผู้ใช้เครือข่ำย มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน                    
                      ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561 (จ ำนวนคน) 
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ตารางท่ี 2-21 สถิติกำรให้บริกำรระบบ LMS มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน    
จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 

  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี
จ านวนผู้ใช้บริการ 

(คร้ัง) 

จ านวนผู้ใช้บริการ 
(คน) 

ตุลำคม 2560               292,505                     1,760  
พฤศจิกำยน 2560                 151,188                     1,490  

ธันวำคม 2560                 134,566                     1,424  
มกรำคม 2561                 149,190                     1,830  

กุมภำพันธ์ 2561                 167,839                     1,556  
มีนำคม 2561                 139,855                     1,639  
เมษำยน 2561                  14,783                    292  

พฤษภำคม 2561                 78,494                        366  
มิถุนำยน 2561                  53,479                    1,186  
กรกฎำคม 2561              247,240                    1,735  
สิงหำคม 2561                 230,828                     1,867  
กันยำยน 2561                 215,059                     1,582  

รวม 1,875,026 16,727 

 
 

 
 

แผนภูมิที่ 2 – 18  แสดงเปรียบเทียบผู้เข้ำใชบ้ริกำรสถิติกำรให้บริกำรระบบ LMS มหำวิทยำลยั   
  เทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน   ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561 (จ ำนวนคร้ัง) 
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แผนภูมิที่ 2 – 19  แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนคนของผู้เข้ำใช้บริกำรสถิติกำรให้บริกำรระบบ LMS มหำวิทยำลัย   
  เทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน   ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
 
 
ตารางท่ี 2-22 สถิติกำรให้บริกำรผู้ใช้งำนระบบค้นหำและจัดกำรข้อมูลเชิงลึกอัตโนมัติ (e-document)    

จ ำแนกเป็นรำยเดือน ระหว่ำงวันที่ 1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561 
  (ข้อมูล ณ วันที่ 1 ตุลำคม 2561) 

เดือน/ป ี เพ่ิมบุคลากรใหม่ 
เปลี่ยนแปลงสิทธิ์
ผู้ใช้/ลายมือชื่อ 

ตุลำคม 2560 5 20 
พฤศจิกำยน 2560 7 10 

ธันวำคม 2560 7 10 
มกรำคม 2561 8 1 

กุมภำพันธ์ 2561 7 2 
มีนำคม 2561 13 8 
เมษำยน 2561 4 5 

พฤษภำคม 2561 12 14 
มิถุนำยน 2561 5 2 
กรกฎำคม 2561 2 14 
สิงหำคม 2561 7 9 
กันยำยน 2561 6 8 

รวม 83 103 
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แผนภูมิที่ 2 – 20 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรให้บริกำรผู้ใช้งำนระบบค้นหำและจัดกำรข้อมูลเชิงลึก 
 อัตโนมัติ (e-document) ในกำรเพิ่มบุคลำกรใหม่ ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
 
 

 
 

แผนภูมิที่ 2 – 21 แสดงเปรียบเทียบจ ำนวนสถิติกำรให้บริกำรผู้ใช้งำนระบบค้นหำและจัดกำรข้อมูลเชิงลึก 
 อัตโนมัติ (e-document) ในกำรเปลี่ยนแปลงสิทธิ์ผู้ใช้/ลำยมือชื่อ 
 ระหว่ำงปีงบประมำณ 2559 – 2561  
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2.2 การบริการวิชาการ 
 

2.2.1 HUMAN LIBRARY สัญจร 
  แผนกงำนห้องสมุด งำนวิทยบริกำร  ได้จัดกิจกรรมห้องสมุดมนุษย์สัญจร (Human 

Library on Tour) แก่บุคลำกรและนักเรียนโรงเรียนบ้ำนบึงสำร จ.นครรำชสีมำ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ควำมรู้
ควำมเข้ำใจกับห้องสมุดมนุษย์ และยังเป็นกำรบริกำรวิชำกำรแก่ชุมชน จำกกำรจัดโครงกำรนี้ ได้รับควำมสนใจจำก
บุคลำกรและนักเรียนโรงเรียนบ้ำนบึงสำรเป็นอย่ำงมำก  เมื่อวันที่ 5 มกรำคม 2561 
 
 

 

 

 
ภาพที่ 2 – 26   กิจกรรม HUMAN LIBRARY สัญจร 

 

2.2.2  โครงการการพัฒนาแหล่งเรียนรู้สู่ห้องสมุดโรงเรียน “หนังสือเดินเท้า              
เล่าเร่ืองเดินทาง” 
   แผนกงำนห้องสมุด  งำนวิทยบริกำร ได้จัดโครงกำรพัฒนำแหล่งเรียนรู้สู่ห้องสมุด
โรงเรียน “หนังสือเดินเท้ำ เล่ำเรื่องเดินทำง” ณ ห้องปิตำภรณ์อีสำน ชั้น 2 อุทยำนศูนย์แห่งกำรเรียนรู้            
(CL-Park) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำห้องสมุดโรงเรียนให้เป็นแหล่งศึกษำค้นคว้ำ แหล่งเรียนรู้ให้กับครู           
และนักเรียน อีกทั้งเพ่ือให้ครู หรือบรรณำรักษ์มีควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับกำรด ำเนินงำนห้องสมุดโรงเรียน 
โดยมีโรงเรียนที่ได้รับมอบหนังสือ จ ำนวน 5 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนหนองแหนประชำสำมัคคี โรงเรียนบ้ำน
ยองแยง โรงเรียนบ้ำนหนองสมอประชำพัฒนำ โรงเรียนบ้ำนหนองระเวียง และโรงเรียนมำบมะค่ำ                     
เมื่อวันที่ 27 สิงหำคม 2561 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 2 – 27   โครงกำรพัฒนำแหล่งเรียนรู้สู่ห้องสมุดโรงเรียน  

“หนังสือเดินเท้ำ เล่ำเรื่องเดินทำง” 
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2.2.3  โครงการพัฒนานวัตกรรมเพื่อลดการอ่านไม่ออกเขียนไม่ได้ 

  แผนกงำนห้องสมุด งำนวิทยบริกำร ได้จัดโครงกำรพัฒนำนวัตกรรมเพ่ือลดกำรอ่ำน              
ไม่ออกเขียนไม่ได้ กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ตำมแนวคิด STEM ณ ห้องประชุมเศตำภรณ์อีสำน ชั้น 4 และ
ห้องปิตำภรณ์อีสำน ชั้น 2 อุทยำนศูนย์แห่งกำรเรียนรู้ (CL-Park) โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนำกำรอ่ำนออก
เขียนได้ของนักเรียนในโรงเรียนเครือข่ำยอุดมศึกษำภำคตะวันออกเฉียงเหนือ และจัดหำชุดพัฒนำทักษะกำร
อ่ำนภำษำไทย โดยมีโรงเรียนเข้ำร่วมโครงกำรจ ำนวน 5 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนมำบมะค่ำ  โรงเรียนประชำ
สำมัคคี  โรงเรียนบ้ำนหัวทะเล  โรงเรียนบ้ำนบึงสำร และโรงเรียนบ้ำนดอนขวำง ในกำรนี้ได้รับเกียรติจำก 
อำจำรย์ ดร.จิณณพัต  โรจน์วงศ์ และอำจำรย์อัญชลี ท ำทอง จำกคณะวิทยำศำสตร์และศิลปศำสตร์ เป็น
วิทยำกรบรรยำยในครั้งนี้ จำกนั้น ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้มอบชุดพัฒนำส่งเสริมกำร
ออกเขียนได้ให้โรงเรียนที่เข้ำร่วมโครงกำร เพ่ือน ำไปฝึกทักษะกำรอ่ำนให้แก่นักเรียน และจะท ำกำรเก็บข้อมูล
ทักษะกำรอ่ำนออกเขียนได้กับนักเรียนในโรงเรียนที่เข้ำร่วมโครงกำรในอนำคต เมื่อวันที่ 29 สิงหำคม 2561 

 

ภาพที่ 2 – 28   โครงกำรพัฒนำนวัตกรรมเพ่ือลดกำรอ่ำนไม่ออกเขียนไม่ได้ 

 

 

2.3 การส่งเสริมการอนุรักษ์ ศิลปวัฒนธรรม ศาสนา และ

สิ่งแวดล้อม 

2.3.1 โครงการประเพณีแห่เทียนพรรษาไทย มทร.อีสาน 
บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ร่วมโครงกำรประเพณีแห่เทียน

พรรษำไทย มทร.อีสำน ณ วัดมำบมะค่ำ ต.หนองระเวียง อ.เมือง จ.นครรำชสีมำ เมื่อวันที่ 20 กรกฎำคม 2561 
 
 
 

 

 
ภาพที่ 2 – 29   โครงกำรประเพณีแห่เทียนพรรษำไทย มทร.อีสำน 
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2.3.2   มทร.อีสาน น้อมส านึกในพระมหากรุณาธิคุณ ถวายพระพร รัชกาลที่10              
เนื่องในโอกาสมหามงคลวันเฉลิมพระชนมพรรษา  
   ผู้อ ำนวยกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ร่วมงำน  มทร.อีสำน               
น้อมส ำนึกในพระมหำกรุณำธิคุณ ถวำยพระพร ร.10 เนื่องในโอกำสมหำมงคลวันเฉลิมพระชนมพรรษำ  
สมเด็จพระเจ้ำอยู่หัวมหำวชิรำลงกรณ์ บดินทรเทพยวรำงกูร 28 กรกฏำคม 2561 ณ ห้องประชุมตะโกรำย 1  
อำคำรส ำนักส่งเสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน มทร.อีสำน   

 

 

 

 

 
ภาพที่ 2 – 30   มทร.อีสำน น้อมส ำนึกในพระมหำกรุณำธิคุณ ถวำยพระพร ร.10 

 

2.3.3 ประเพณีวันสงกรานต์  
เมื่อวันที่ 11 เมษำยน 2561 คณะผู้บริหำร บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี

สำรสนเทศ และสถำบันชุณหะวัณ เพ่ือกำรพัฒนำธุรกิจ – เอสเอ็มอีอย่ำงยั่งยืน ร่วมขบวนแห่อัญเชิญ
พระพุทธรูปศักดิ์สิทธิ์ประจ ำจังหวัดนครรำชสีมำ ในขบวนที่ 6 ได้แก่ พระพุทธรูปประจ ำวัดอิสำน ในโครงกำร
วันสงกรำนต์สืบสำนประเพณีไทย ประจ ำปี 2561 “บุญสงกรำนต์สืบสำนประเพณีวิถีพุทธ วิธีธรรม วิถีไทย” 
จัดโดยศูนย์วัฒนธรรม มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน และร่วมท ำบุญสรงน้ ำพระเพ่ือเป็นสิริมงคล 
รดน้ ำด ำหัวผู้มีพระคุณ ผู้บริหำร มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน บริเวณลำนมรกต มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน ในกำรประกวดขบวนแห่อันเชิญพระพุทธรูปประจ ำจังหวัดนั้น ส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ และสถำบันชุณหะวัณเพ่ือกำรพัฒนำธุรกิจ – เอสเอ็มอีอย่ำงยั่งยืน ได้รับรำงวัล
ชมเชย 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 2 – 31 โครงกำรวันสงกรำนต์สืบสำนประเพณีไทย ประจ ำปี 2561 
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  เมื่อวันที ่4 เมษำยน 2561 ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์อภิชำต  ติรประเสริฐสิน ผู้อ ำนวยกำร
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ คณะผู้บริหำร และบุคลำกร สวส. ร่วมกันท ำบุญถวำยสังฆทำน 
และภัตตำหำรเพล เลี้ยงพระเนื่องในเทศกำลสงกรำนต์ ปี พ.ศ.2561 ณ ห้องสมำธิเพ่ือกำรเรียนรู้       ชั้น 4 
อำคำร 12B 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 32  ท ำบุญถวำยสังฆทำน และภัตตำหำรเพล เลี้ยงพระเนื่องในเทศกำลสงกรำนต์ 
 

2.3.4 พิธีวางพวงมาลาสักการะนางสาวบุญเหลือ 
เมื่อวันที่ 4 มีนำคม 2561  อำจำรย์ประกำย นำดี รองผู้อ ำนวยกำรฝ่ำยเทคโนโลยี

สำรสนเทศ และนำงปวีณำ นำดี หัวหน้ำแผนกงำนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เป็นตัวแทนมหำวิทยำลัยเทคโนโลยี
รำชมงคลอีสำน ร่วมวำงพวงมำลำสักกำระอนุสรณ์สถำนนำงสำวบุญเหลือ ณ อนุสรณ์สถำนนำงสำวบุญเหลือ 
โรงเรียนบุญเหลือวิทยำนุสรณ์  

 

 

 

 

 
 

ภาพที่ 2 – 33 พิธีวำงพวงมำลำสักกำระอนุสรณ์สถำนนำงสำวบุญเหลือ 
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2.4 การบริหารจัดการ 
2.4.1 บุคลากร 

2.4.1.1 จ านวนบุคลากร ในปีงบประมำณ 2560  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ  มีอัตรำก ำลัง 54 อัตรำ จ ำแนกได้ ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2 – 23  จ ำนวนบุคลำกร  

คุณวุฒิการศึกษา 

สายบริหาร (คน) สายปฏิบัติการ 
ความก้าวหน้า   
ทางวิชาชีพ 

ข้าราชการ
สายสอน 

ข้าราชการ
สาย

สนับสนุน 

พนักงานใน
สถาบัน 

อุดมศึกษา 

พนักงานใน
สถาบัน 

อุดมศึกษา 

ลูกจ้าง               
เงินรายได้ 

ต่ ำกว่ำปริญญำตรี - - - - 1 เชี่ยวชำญ 
ช ำนำญกำร 
ช ำนำญงำน 
ช ำนำญกำรพิเศษ 
ช ำนำญงำนพิเศษ 
 

ปริญญำตรี - - - 15 29 
ปริญญำโท 3 1 3 2 0 
ปริญญำเอกหรือ
เทียบเท่ำ 

- - - - - 

รวม 3 1 3 17 30 
อำยุคนเฉลี่ย (ปี) 38 34  
อำยุงำนเฉลี่ย (ปี) 10 7 

ที่มาข้อมูล :  
 

 ในปีงบประมำณ 2561 บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้ศึกษำต่อในระดับที่
สูงขึ้น เพ่ือเพ่ิมทักษะควำมรู้ และเพ่ิมศักยภำพ ประสิทธิภำพ ตอบสนองกำรปฏิบัติงำนให้แก่หน่วยงำน  โดยมี
บุคลำกรศึกษำต่อ ดังนี้ 
 

ตารางท่ี 2 – 24  บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้ศึกษำต่อในระดับท่ีสูงขึ้น 
ชื่อ – นามสกลุ สถาบันการศึกษา ประเภททุน 

นำงสำวชนัญชิดำ  เลิศจะบก ระดับปริญญำโท (ปีท่ีไดร้ับกำรศึกษำ 2561) 
สำขำวิชำเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรสื่อสำรประยุกต์ 

มทร.อีสำน 
 

นำงสำวกัญญำภัทร ชูพุทธพงษ ์ ระดับปริญญำโท (ปีท่ีไดร้ับกำรศึกษำ 2558) 
สำขำวิชำกำรจดักำรสำรสนเทศ 
คณะมนุษยศำสตร์และสังคมศำสตร ์
มหำวิทยำลยัขอนแก่น 

มทร.อีสำน 
 

นำยชัยวัฒน์ แดงจันทึก ระดับปริญญำโท (ปีท่ีได้รับกำรศึกษำ 2560) 
สำขำวิชำเทคโนโลยสีำรสนเทศเพือ่กำรสื่อสำร 
คณะวิทยำศำสตร์และศลิปศำสตร ์
มหำวิทยำลยัเทคโนโลยรีำชมงคลอีสำน 

มทร.อีสำน 
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ชื่อ – นามสกลุ สถาบันการศึกษา ประเภททุน 
นำงสำวมยุรี รุนสูงเนิน ระดับปริญญำโท (ปีท่ีไดร้ับกำรศึกษำ 2557) 

สำขำวิชำวิทยำกำรคอมพิวเตอร ์
คณะวิทยำศำสตร์ประยุกต ์
มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้ำพระนครเหนือ 

ทุนส่วนตัว 

นำยตรีทศ ศภุคตสิันติ ์ ระดับปริญญำโท (ปีท่ีไดร้ับกำรศึกษำ 2558) 
สำขำวิชำเทคโนโลยีกำรศึกษำ 
คณะศึกษำศำสตร์  มหำวิทยำลัยขอนแก่น 

ทุนส่วนตัว 

 
 

2.4.1.2 การพัฒนาบุคลากร   ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
ตระหนักถึงควำมส ำคัญในกำรพัฒนำบุคลำกร  โดยในปีงบประมำณ 2561  ได้มีกำรส่งเสริมและพัฒนำ
บุคลำกรของส ำนักในทุกระดับอย่ำงต่อเนื่อง  เพ่ือยกระดับสมรรถนะกำรปฏิบัติงำน  ให้มีประสิทธิภำพมำก
ยิ่งขึ้น  โดยมีกำรจัดโครงกำรต่ำงๆ ดังนี้ 

 
(1) โครงการสร้างเสริมสุขภาพเพื่อการบริการที่ดี  ประจ าปี  2561                   

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้จัดโครงกำรสร้ำงเสริมสุขภำพเพ่ือกำรบริกำรที่ดี ประจ ำปี 
2561 เมื่อวันที่ 14 – 15 ธันวำคม 2560 ณ ห้องประชุมมรกตอีสำน ชั้น 5 อำคำร 12C  ในกำรนี้ ได้รับเกียรติ
จำกคุณจิรัฐิติกำล ดวงสำ นักโภชนำกำรช ำนำญกำร โรงพยำบำลจิตเวชนครรำชสีมำรำชนครินทร์                       
เป็นวิทยำกร กิจกรรมภำยในงำน ประกอบด้วย กำรวัดมวลร่ำงกำย กำรบรรยำยเกี่ยวกับสุขภำพ และกำรออก
ก ำลังกำยที่ถูกวิธี 

 
 

 
 
 

ภาพที่ 2 – 34  โครงกำรสร้ำงเสริมสุขภำพเพ่ือกำรบริกำรที่ดี ประจ ำปี 2561 
 
(2) โครงการพัฒนาสมรรถนะบุคลากร ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ  เมื่อวันที่ 26 - 27 เมษำยน 2561 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทส ได้จัดโครงกำร
พัฒนำสมรรถนะบุคลำกร ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ณ ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ A ชั้น 3 
อำคำร 12C  ในวันแรกเป็นกำรอบรมเรื่อง กำรสื่อสำรองค์กร โดยคุณภูมิพัฒน์ ขจรภพ กรรมกำรผู้จัดกำร 
บริษัท นกออกเซอร์วิส จ ำกัด และอบรมกำรสร้ำงเว็บไซต์ด้วย WORDPRESS โดย นำยรัญชน์ แถวโสภำ             
นำยเชิดชัย คนรู้ และนำงสำวมยุรี รุนสูงเนิน จำกงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็นวิทยำกรบรรยำย 
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ภาพที่ 2 – 35  โครงกำรพัฒนำสมรรถนะบุคลำกร ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
 

(3) โครงการพัฒนาศักยภาพบุคลากรสู่ประชาคมอาเซียน ส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ได้จัดโครงกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรสู่ประชำคมอำเซียน เมื่อวันที่ 30 
พฤษภำคม – 1 มิถุนำยน 2561 แก่บุคลำกรส ำนัก  ซึ่งประกอบด้วย กำรศึกษำดูงำน ณ ส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลธัญบุรี และส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
มหำวิทยำลัยรำชภัฏพระนครศรีอยุธยำ เพ่ือแลกเปลี่ยนเรียนรู้กำรปฏิบัติงำนด้ำนวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ  และกิจกรรมกำรอบรมหัวข้อ “การพัฒนาตนเองในยุคไทยแลนด์ 4.0” และ “การสื่อสารและ
การสร้างการมีส่วนร่วมอย่างมีประสิทธิภาพ” โดยคุณศิริ วีระรัศมี และคุณรพีพัฒน์ วีระรัศมี ณ ห้องประชุม
โรงแรมคลำสิค คำมิโอ จังหวัดพระนครศรีอยุธยำ 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 – 36 โครงกำรพัฒนำศักยภำพบุคลำกรสู่ประชำคมอำเซียน 
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(4) การสร้างขวัญและก าลังใจแก่บุคลากรส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ได้มอบรำงวัลบุคลำกรดีเด่น และหน่วยงำนดีเด่น 
ประจ ำป ี

- รางวัลบุคลากรดีเด่น ประจ าปี 2560 ได้แก่ นำงวันวิสำข์ ยนต์พิมำย 
เจ้ำหน้ำที่บริหำรงำนทั่วไป แผนกงำนธุรกำรส ำนัก งำนบริหำรงำนทั่วไป  

- รางวัลหน่วยงานดีเด่น ประจ าปี 2560 ได้แก่ แผนกงำนห้องสมุด                
งำนวิทยบริกำร  

- รางวัลบุคลกรสุขภาพดี ประจ าปี 2560 ได้แก่ นำยเชิดชัย คนรู้ แผนก
งำนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

 
 
 
 
 
ภาพที่ 2 – 37 กำรมอบรำงวัลบุคลำกรดีเด่น และหน่วยงำนดีเด่น ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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2.4.2 การเงินและงบประมาณ 
 

รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายเงินแผ่นดิน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ณ สิ้นไตรมาสที่ 4  (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 

 
  งบประมำณท่ีได้รับ 11,579,475.40 บำท คิดเป็น 100.00 % 
  เบิกจ่ำยสะสม  10,698,840.20 บำท คิดเป็น    92.39 % 
  งบคงเหลือ      880,635.20 บาท  คิดเป็น     7.61 % 
 

ตารางท่ี 2 – 25  เปรียบเทียบกำรเบิกจ่ำยตำมเกณฑ์ที่รัฐบำลก ำหนดแยกเป็นไตรมำส  
 งบประมำณรำยจ่ำยเงินแผ่นดิน 

ไตรมำส 

รายจ่ายงบลงทุน 
สะสม ณ สินไตรมาส (%) 

รายจ่ายภาพรวม 
สะสม ณ สินไตรมาส (%) 

แผนกำร
เบิกจ่ำย 

ผลกำรเบิกจ่ำย 
แผนกำร
เบิกจ่ำย 

ผลกำรเบิกจ่ำย 

ไตรมำสที่ 1 (ต.ค.60 – ธ.ค.60) 22.11 1.44 30.29 6.75 
ไตรมำสที่ 2 (ม.ค.61 – มี.ค.61) 43.11 19.15 52.29 25.01 
ไตรมำสที่ 3 (เม.ย.61 – มิ.ย.61) 65.11 92.87 74.29 84.30 
ไตรมำสที่ 4 (ก.ค.61 – ก.ย.61)  88 92.87 96 92.39 

 
ตารางท่ี 2 – 26  ผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยเงินแผ่นดิน 

ล า
ดับ

 

หมวด
รายจ่าย 

งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2560 

ได้รับจัดสรร 
เบิกจ่าย 

ไตรมาสที ่4(บาท) 
ก.ค.61 – ก.ย.61 

ร้อยละ 
เบิกจ่ายสะสม (บาท) 

ต.ค.60 – ก.ย.61 ร้อยละ คงเหลือ 

1 งบด ำเนินงำน 1,034,375.40 296,862.00 28.70 1,030,121.05 99.59 4,254.35 
2 งบลงทุน 8,856,300.00 - - 8,224,681.25 92.87 631,618.75 
3 งบรำยจ่ำย

อื่น* 
1,688,800.00 834,337.90 49.40 1,444,037.90 85.51 244,762.10 

รวม 11,579,475.40 1,131,199.90 9.77 10,698,840.20 92.39 880,635.20 
 
 

 



66 
 

ตารางท่ี 2 – 27  สรุปรำยงำนกำรเงิน (เงินแผ่นดิน) ปีงบประมำณ 2561  แยกตำมหน่วยงำน 

หน่วยงำน งบประมาณทีไ่ด้รบั งบประมาณที่เบิกจ่าย ร้อยละ 

งำนบริหำรงำนทั่วไป 3,416,675.40 2,788,228.95 81.61 
งำนวทิยบริกำร 584,300.00 575,060.00 98.42 
งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 7,578,500.00 7,335,551.25 96.79 

รวม 11,579,475.40 10,698,840.20 92.39 

 
 

แผนภูมิที่ 2 – 22  แสดงรำยงำนทำงกำรเงิน (เงินแผ่นดิน) ปีงบประมำณ 2561 
     (1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 
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รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณรายจ่ายเงินรายได้ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2561 

ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 
ณ สิ้นไตรมาสที่ 4  (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 

 
  งบประมำณท่ีได้รับ 10,053,425.00 บำท คิดเป็น 100.00 % 
  เบิกจ่ำยสะสม    8,845,489.10 บำท คิดเป็น    87.98 % 
  งบคงเหลือ    1,207,935.90 บาท  คิดเป็น    12.02 % 
 
ตารางท่ี 2 – 28  เปรียบเทียบกำรเบิกจ่ำยตำมเกณฑ์ที่รัฐบำลก ำหนดแยกเป็นไตรมำส   
 งบประมำณรำยจ่ำยเงินรำยได้ 

ไตรมำส 

รายจ่ายงบลงทุน 
สะสม ณ สินไตรมาส (%) 

รายจ่ายภาพรวม 
สะสม ณ สินไตรมาส (%) 

แผนกำร
เบิกจ่ำย 

ผลกำรเบิกจ่ำย 
แผนกำร
เบิกจ่ำย 

ผลกำรเบิกจ่ำย 

ไตรมำสที่ 1 (ต.ค.60 – ธ.ค.60) 22.11 - 30.29 23.54 
ไตรมำสที่ 2 (ม.ค.61 – มี.ค.61) 43.11 - 52.29 31.09 
ไตรมำสที่ 3 (เม.ย.61 – มิ.ย.61) 65.11 - 74.29 56.49 
ไตรมำสที่ 4 (ก.ค.61 – ก.ย.61)  88 - 96.00 87.98 

 
 
ตารางท่ี 2 – 29  ผลกำรเบิกจ่ำยงบประมำณรำยจ่ำยเงินรำยได้ 

ล า
ดับ

 หมวดรายจ่าย 

งบประมาณรายจ่ายประจ าปี 2560 

ได้รับจัดสรร 
เบิกจ่าย 

ไตรมาสที ่4 (บาท) 
ก.ค.61 – ก.ย.61 

ร้อยละ 
เบิกจ่ายสะสม 

(บาท) 
ต.ค.60 – ก.ย.61 

ร้อยละ คงเหลือ 

1 งบด ำเนินงำน 9,458,725.00 2,548,612.05 26.94 8,269,189.10 87.42 1,189,535.90 
2 งบลงทุน 0.00 - - - - - 
3 งบรำยจ่ำยอื่น* 594,700.00 541,000.00 - 576,3000.00 96.91 18,400.00 

รวม 10,053,425.00 3,089,612.05 30.73 8,845,489.10 87.98 1,207,935.90 
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ตารางท่ี 2 – 30  สรุปรำยงำนกำรเงิน (เงินรำยได้) ปีงบประมำณ 2561  แยกตำมหน่วยงำน 

หน่วยงำน งบประมาณทีไ่ด้รบั งบประมาณที่เบิกจ่าย ร้อยละ 

งำนบริหำรงำนทั่วไป 246,725.00 228,325.00 92.54 
งำนวทิยบริกำร 3,652,000.00 3,260,144.10 89.27 
งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 6,154,700.00 5,357,020.00 87.04 

รวม 10,053,425.00 8,845,489.10 87.98 
 
 

 
แผนภูมิที่ 2 – 23  แสดงรำยงำนทำงกำรเงิน (เงินรำยได้) ปีงบประมำณ 2561 
     (1 ตุลำคม 2560 – 30 กันยำยน 2561) 
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ตารางท่ี 2 – 31  สรุปกำรด ำเนินงำนโครงกำรที่ใช้เงินงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ  2561 

หน่วยงาน 
งบประมาณ ตัว

บ่งชี ้

หน่วยงาน

รับผิดชอบ ยุทธศาสตร์ แผ่นดิน รายได้ 

1. ชุดเพิ่มประสิทธิภำพเพื่อกำรบริกำรกำรศึกษำต ำบล
ในเมือง อ ำเภอเมือง จังหวัดนครรำชสีมำ 

P  995,100.00  3 งทส. 

A  994,100.00  3 

2. ชุดครุภณัฑ์ระบบกล้องวงจรปดิ ต ำบลในเมือง อ ำเภอ
เมือง จังหวัดนครรำชสีมำ 

P  886,800.00  3 งบท. 

A  310,000.00  3 

3. ครุภณัฑ์ส ำหรับศูนย์ทดสอบควำมรู้และบริกำร
วิชำกำร ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จังหวัด
นครรำชสมีำ 

P  315,000.00  3 งทส. 

A  314,981.25  3 

4. ครุภณัฑ์เพิ่มประสิทธิภำพประจ ำห้องมรกตอีสำน 
ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง จังหวัดนครรำชสมีำ 

P  863,000.00  3 งบท. 

A  855,000.00  3 

5. ระบบประเมินผลกำรปฏบิัติรำชกำร ต ำบลในเมือง 
อ ำเภอเมือง จังหวัดนครรำชสมีำ 

P  668,800.00  3 งทส. 

A  642,000.00  3 

6. ครุภณัฑ์ส ำหรับงำนผลติสื่อวิดีทัศน์มหำวิทยำลยั
เทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน ต ำบลในเมือง อ ำเภอเมือง 
จังหวัดนครรำชสีมำ 

P  127,600.00  3 งทส. 

A  127,600.00  3 

7. ครุภณัฑ์ระบบส ำรองข้อมูลสำรสนเทศมหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน  ระยะที่ 1 ต ำบลในเมือง 
อ ำเภอเมือง จังหวัดนครรำชสมีำ 

P  5,000,000.00  3 งทส. 

A  4,980,000.00  3 

8. พัฒนำอีเลิร์นนิ่งคอรส์แวร์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยี
รำชมงคลอีสำน 

P  190,000.00  5 งทส. 

A  127,610.00  5 

9. พัฒนำสื่อกำรศึกษำทำงไกล P  20,000.00  5 งทส. 

A  20,000.00  5 

10. ส่งเสริมกำรผลติสื่อกำรเรียนรู้อิเลก็ทรอนิกส ์ P  34,000.00  5 งทส. 

A  34,000.00  5 
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ตารางท่ี 2 – 31 (ต่อ) สรุปกำรด ำเนินงำนโครงกำรที่ใช้เงินงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ  2561 

หน่วยงาน 
งบประมาณ ตัว

บ่งชี ้

หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร์ แผ่นดิน รายได้ 

11. อบรมเชิงปฏิบัติกำรระบบสำรบรรณอิเล็กทรอนิกส์
และระบบจัดเก็บเอกสำร (E-Document) ในส่วน
ของผู้ดูแลระบบ 

P  30,000.00  5 งทส. 

A  28,500.00  4 

12. ประชุมเชิงปฏิบัติกำรคณะกรรมกำรบริหำรจัดกำร
ระบบบริกำรกำรศึกษำ (ESS) 

P  143,500.00  5 งทส. 

A  27,220.00  4 

13. ประชุมเชิงปฏิบัติกำรคณะกรรมกำรบริหำรจัดกำร
ระบบบรหิำรทรัพยำกรองค์กร (ERP) 

P  40,000.00  5 งทส. 

A  24.040.00  5 

14. อบรมเชิงปฏิบัติกำรระบบพัสดุในส่วนของผู้ดูแล
ระบบประจ ำปีงบประมำณ 2561 

P  14,500.00  5 งทส. 

A  14,500.00  5 

15. ห้องสมุดมีชีวิต  (Living Library) : Human Library P  250,600.00  5 งวบ. 

A  241,360.00  3 

16. ผลิตสำรสนเทศท้องถิ่นดิจติอล P  220,000.00  5 งวบ. 

A  220,000.00  5 

17. อบรมแหล่งเรียนรู้ในส ำนักวิทยบรกิำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

P  55,000.00  5 งวบ. 

A  50,000.00  5 

18. อบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อ
กำรวิเครำะห์ทำงสถิต ิ

P  37,500.00  5 งวบ. 

A  37,500.00  5 

19. กำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนด้ำนคณุภำพกำรศึกษำเพื่อ
กำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ 

P  70,000.00  5 งบท. 

A  68,560.00  5 

20. ตลำดนดักำรเรียนรู้ ครั้งที่ 11 (Learning Fair 11) P  55,000.00  5 งบท. 

A  48,000.00  4 
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ตารางท่ี 2 – 31 (ต่อ) สรุปกำรด ำเนินงำนโครงกำรที่ใช้เงินงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ  2561 

หน่วยงาน 
งบประมาณ ตัว

บ่งชี ้

หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร์ แผ่นดิน รายได้ 

21. อบรมเชิงปฏิบัติกำรจัดท ำแผนป้องกันอัคคีภัยและ
กำรอพยพหนีไฟในอำคำร 

P  25,000.00  5 งบท. 

A  24,810.00  5 

22. กำรจัดกำรควำมรู้สู่แนวปฎิบัติที่ด ี(Good Practice 
for Knowledge Management) 

P  27,000.00  5 งบท. 

A  26,620.00  5 

23. อบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับกิจกรรม 7ส P  15,000.00  5 งบท. 

A  14,070.00  5 

24. สร้ำงเสริมสุขภำพเพื่อกำรบริกำรที่ดีประจ ำปี  2561 P  50,000.00  5 งบท. 

A  39,530.00  5 

25. พัฒนำสมรรถนะบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ 

P  50,000.00  5 งบท. 

A  47,030.00  5 

26. พัฒนำศักยภำพบุคลำกรสูป่ระชำคมอำเซียน P  250,000.00  5 งบท. 

A  233,987.90  5 

27. จัดท ำจุลสำร “ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศมหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลอสีำน” 
ปีท่ี 7 

P  60,000.00  5 งบท. 

A  60,000.00  5 

28. นิทรรศกำรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ มทร.อสีำน ส่งเสรมิกำรเรยีนรู ้

P  30,500.00  5 งบท. 

A  30,500.00  5 

29. ส่งเสริมกำรเรียนรู้ภำษำอังกฤษ P  21,200.00  5 งวบ. 

A  21,200.00  5 

30. ลิขสิทธิ์ซอฟต์แวรร์ะบบปฏิบัติกำรและโปรแกรม
ออฟฟิศ 

P   1,800,000.00 4 งทส. 

A   1,790,000.00 4 
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ตารางท่ี 2 – 31 (ต่อ) สรุปกำรด ำเนินงำนโครงกำรที่ใช้เงินงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ  2561 

หน่วยงาน 
งบประมาณ ตัว

บ่งชี ้

หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร์ แผ่นดิน รายได้ 

31. บ ำรุงรักษำระบบบริหำรทรัพยำกร (ERP) ประจ ำปี
งบประมำณ 2561 

P   480,000.00 4 งทส. 

A   480,000.00 4 

32. บ ำรุงรักษำระบบบริกำรกำรศึกษำ (ESS) ประจ ำปี
งบประมำณ 2561 

P   700,000.00 4 งทส. 

A   490,000.00 4 

33. บ ำรุงรักษำระบบติดตำมโครงกำรออนไลน์ (OPT) 
ประจ ำปีงบประมำณ 2561 

P   400,000.00 4 งทส. 

A   400,000.00 4 

34. บ ำรุงรักษำระบบคลังข้อมลูสำรสนเทศเพื่อกำร
ตัดสินใจ (BI)  ประจ ำปีงบประมำณ 2561 

P   300,000.00 4 งทส. 

A   300,000.00 5 

35. บ ำรุงรักษำระบบค้นหำและจดักำรข้อมูลเชิงลึก
อัตโนมัติ (e-Document) ประจ ำปีงบประมำณ 2561 

P   700,000.00 4 งทส. 

A   466,720.00 4 

36. เช่ำคอมพิวเตอร ์ P   1,230,000.00 4 งทส. 

A   885,600.00 4 

37. วัสดุหนังสือ วำรสำร และต ำรำ P   3,500,000.00 4 งวบ. 

A   3,108,561.30 4 

38. ตรวจประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ส ำนักวิทย
บริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประจ ำปีกำรศึกษำ 
2560 

P   50,000.00 5 งบท. 

A   31,600.00 5 

39. จัดซื้อชุดทดสอบและต่ออำยุศูนยท์ดสอบควำมรู้และ
บริกำรวิชำกำร 

P   509,400.00 5 งทส. 

A   509,400.00 5 

40. อบรมเชิงปฏิบัติกำรกำรใช้งำนระบบ LMS 
มหำวิทยำลยัเทคโนโลยรีำชมงคลอีสำนส ำหรับ
นักศึกษำ 

P   10,300.00 5 งทส. 

A   10,300.00 5 
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ตารางท่ี 2 – 31 (ต่อ) สรุปกำรด ำเนินงำนโครงกำรที่ใช้เงินงบประมำณ ประจ ำปีงบประมำณ  2561 

หน่วยงาน 
งบประมาณ ตัว

บ่งชี ้

หน่วยงาน

รับผิดชอบ 
ยุทธศาสตร์ แผ่นดิน รายได้ 

41. อบรมเชิงปฏิบัติกำรเพื่อเตรียมควำมพร้อมกำรสอบ
วัดมำตรฐำนควำมรู้ด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศส ำหรบั
นักศึกษำ 

P   25,000.00 5 งทส. 

A   25,000.00 5 

42. บ ำรุงรักษำระบบวิทยบริกำรอิเล็กทรอนิกส์และระบบ
ห้องสมุดอัจฉรยิะ 

P   152,100.00 4 งวบ. 

A   151,993.00 4 

43. ประชุมสมัมนำเครือข่ำยส ำนักวิทยบริกำรและ
เทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลยัเทคโนโลยี            
รำชมงคล ครั้งท่ี 4 

P   247,270.00 5 งบท. 

A   204,070.00 5 

รวม 

P  10,545,100.00 10,104,070.00 192 
 

A  9,667,719.15 8,853,244.30 189 

 
ตารางท่ี 2 – 32 แสดงกำรเปรียบเทียบผลกำรด ำเนินงำนตำมโครงกำร  ประจ ำปีงบประมำณ  2559 – 2561 

 โครงการ ตัวช้ีวัด 

ตามแผน แล้วเสร็จ ร้อยละ 
ความส าเร็จ 

ตามแผน บรรลุ ร้อยละ
ความส าเร็จ 

2559 37 37 100.00 161 161 100.00 
2560 40 40 100.00 181 179 89.90 
2561 43 43 100.00 192 189 98.44 

 

ปีงบประมำณ 2560 

เปลี่ยนแปลงรำยงำนในแผนปฏิบัติกำร ตำมหนังสือ ที่ มทร.อีสำน 1300/560 ลงวันที่ 14 กรกฏำคม 2560 เร่ือง ขออนุมัติ

เปลี่ยนแปลงงบประมำณเงินรำยได้ ประจ ำปีงบประมำณ 2560 นั้น โดยขอเปลี่ยนแปลงลิขสิทธิ์ซอปต์แวร์ระบบปฏิบัติกำรและ

โปรแกรมออฟฟิศ จ ำนวน 500 FTE จ ำนวน 1,200,000 บำท (หนึ่งล้ำนสองแสนบำทถ้วน) เปลี่ยนเป็นจัดจ้ำงซ้อมเครื่องปรับอำกำศ 

และเครื่องท ำควำมเย็น ที่มีกำรช ำรุด จ ำนวน 1 เครื่อง จ ำนวน 1,140,513 บำท (หนึ่งล้ำนหนึ่งแสนสี่หมื่นห้ำร้อยสิบสำมบำทถ้วน) 
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2.4.3 อาคารสถานที่ 
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ตั้งอยู่ ณ อำคำร 12 ประกอบไปด้วย

อำคำรย่อย 3 อำคำร คือ 12A อำคำร 12B และอำคำร 12C จ ำแนก พ้ืนที่ตำมควำมรับผิดชอบตำมหน่วยงำน
ภำยในส ำนักดังนี้ 

 
ตารางท่ี 2-33  แสดงพื้นที่ภำยในส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประจ ำปีงบประมำณ 2561 

ล าดับที่ อาคาร ชั้น พื้นที่ 
1 12A 1 

2 
3 
4 

 

โถงเอนกประสงค์ 
อุทยำนศูนย์แห่งกำรเรียนรู้ (CL Park) 
ห้องประชุมปิตำภรณ์อีสำน 
ส ำนักงำนงำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ห้องสตูดิโอ ห้องควบคุม ห้องบันทึกเสียง ห้องตัดต่อ
และห้องบรรยำยขนำดเล็ก 

2 12B 1 – 4 
5 – 6 

แผนกห้องสมุด 
แผนกงำนศูนย์กำรเรียนด้วยตนเอง 

3 12C 1 
2 
 
3 
4 
 
 
 
5 

โถงเอนกประสงค์ 
อุทยำนศูนย์แห่งกำรเรียนรู้ (CL Park) 
ห้องประชุมกัณหำภรณ์อีสำน 
ห้องแม่ข่ำย ห้องปฏิบัติกำรคอมพิวเตอร์ A และ B 
ห้องประชุมเศตำภรณ์อีสำน 
ส ำนักงำนฝ่ำยบริหำรงำนทั่วไป 
ส ำนักงำนฝ่ำยวิทยบริกำร 
แผนกงำนอีเลิร์นนิ่งและเทคโนโลยีกำรศึกษำ 
ห้องประชุมมรกตอีสำน 
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2.4.4  การอนุรักษ์พลังงานและสิ่งแวดล้อม 
 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ สนับสนุนกิจกรรมด้ำนอนุรักษ์พลังงำน                  

เพ่ือกระตุ้นและปลูกฝังจิตส ำนักในกำรอนุรักษ์พลังงำนแก่บุคลำกร สร้ำงเสริมกำรมีส่วนร่วมของนักศึกษำ               
ในกำรอนุรักษ์พลังงำน รณรงค์และประชำสัมพันธ์กำรประหยัดพลังงำน มีควำมตระหนักในกำรใช้พลังงำนมำก
ขึ้น และมีปริมำณกำรใช้พลังงำนลดลง ดังนี้ 

1. ประชุมเพ่ือวำงแผนกำรด ำเนินกำร 
2. จัดตั้งคณะกรรมกำรในกำรด ำเนินงำน 
3. จัดท ำป้ำยประชำสัมพันธ์กำรอนุรักษ์พลังงำน 
4. ด ำเนินกำรติดป้ำยประชำสัมพันธ์กำรอนุรักษ์พลังงำนทุกพ้ืนที่กำรปฏิบัติงำน 
5. จัดท ำรำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินงำน 

วิธีการด าเนินงาน 
1. ปิดหน้ำจอคอมพิวเตอร์ในช่วงพักกลำงวัน 1 ชั่วโมง ทั้งสัปดำห์ 
2. ปิดจอภำพคอมพิวเตอร์เมื่อต้องปฏิบัติงำนอ่ืน 
3. ปิดไฟแสงสว่ำงในช่วงพักกลำงวัน 1 ชั่วโมง ทั้งสัปดำห์ 
4. ปิดไฟแสงสว่ำงดวงที่ไม่จ ำเป็น 
5. ใช้บันไดแทนลิฟต์เพ่ือเป็นกำรประหยัดพลังงำน 
6. เสียบปลั๊กกระติกน้ ำร้อนเมื่อต้องกำรใช้งำน และถอดปลั๊กเม่ือเลิกใช้งำน 
7. เปิดเครื่องปรับอำกำศท่ีอุณหภูมิ 25 องศำ 
8. ใช้กระดำษรีไซเคิลในหน่วยงำน 

ประโยชน์ที่ได้จากการท ากิจกรรม 
1. บุคลำกรในหน่วยงำนมีควำมตระหนักในกำรใช้พลังงำนมำกขึ้น 
2. ปริมำณกำรใช้พลังงำนลดน้อยลง 
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2.5 การประชาสัมพันธ์ 
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้มีกำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนสื่อต่ำงๆ เพ่ือให้

ผู้รับบริกำรทรำบถึงข้อมูลข่ำวสำร และบริกำรต่ำงๆ ของส ำนัก  โดยมีสื่อประชำสัมพันธ์ต่ำงๆ ดังนี้ 
 

2.5.1 การประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ 
 เว็บไซต์ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ www.rmuti.ac.th/oarit 
 เว็บไซต์งำนบริหำรงำนทั่วไป    www.oarit.rmuti.ac.th/gadmin 
 เว็บไซต์แผนกงำนห้องสมุด    http:// library.oarit.rmuti.ac.th   
 เว็บไซต์แผนกงำนศูนย์กำรเรียนด้วยตนเอง  http://www.sac.oarit.rmuti.ac.th   
 เว็บไซต์อุทยำนศูนย์แห่งกำรเรียนรู้   http://clpark.rmuti.ac.th 
 เว็บไซต์แผนกงำนเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์  http://tc.oarit.rmuti.ac.th 
 เว็บไซต์แผนกงำนวิศวกรรมเครือข่ำย  

https://www.rmuti.ac.th/network/services/ 
 เว็บไซต์แผนกงำนอีเลิร์นนิ่งและเทคโนโลยีกำรศึกษำ http://lms.rmuti.ac.th/index.php 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 2 – 38 กำรประชำสัมพันธ์ผ่ำนเว็บไซต์ 
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2.5.2 การประชาสัมพันธ์ผ่าน FACEBOOK FANPAGE 
 Facebook Fanpage ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

https://www.facebook.com/rmuti.oarit/ 
 Facebook Fanpage แผนกงำนห้องสมุด 

http://www.facebook.com/library.rmutifanpage 
 Facebook Fanpage แผนกงำนศูนย์กำรเรียนด้วยตนเอง 

https://www.facebook.com/sac.rmuti 
 Facebook Fanpage อุทยำนศูนย์แห่งกำรเรียนรู้ 

http://www.facebook.com/clpark.rmuti 
 Facebook Fanpage งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 

https://www.facebook.com/ita.rmuti/ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 39 กำรประชำสัมพันธ์ผ่ำน FACEBOOK FANPAGE 
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2.5.3 การประชาสัมพันธ์ DIGITAL SIGNATE 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 40 กำรประชำสัมพันธ์ผ่ำน DIGITAL SIGNATE 

 
 

2.5.4 จดหมายข่าวส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 41 จดหมำยข่ำวส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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2.5.5 นิทรรศการ 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 42 นิทรรศกำร 

 
 

2.5.6 ภาพโฆษณากิจกรรมต่างๆ ของส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 43 ภำพโฆษณำกิจกรรมต่ำงๆ ของส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
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2.5.7 OARIT RMUTI LINE OFFICIAL ACCOUNT 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 – 44 OARIT RMUTI LINE OFFICIAL ACCOUNT 
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3.1 การเตรียมความพร้อมการตรวจประเมินองค์กรด้วยมาตรฐาน
คุณภาพการบริหารการจัดการภาครัฐ เพื่อมุ่งสู่ความเป็นเลิศตาม

มาตรฐานคุณภาพแห่งชาติ (Thailand Quality Award : TQA) 
 
 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  จัดโครงกำรกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนคุณภำพ

กำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินงำนที่เลิศ ได้แบ่งออกเป็น 2 กิจกรรม ได้แก่ 
  กิจกรรมที่ 1 กิจกรรมอบรมให้ควำมรู้เกี่ยวกับกำรประเมินเกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำ           

เพ่ือกำรด ำเนินงำนที่เป็นเลิศ (EdPEx) เมื่อวันที่ 27 - 28 พฤศจิกำยน 2560  ได้รับเกียรติจำก ดร.ภำวนำ             
กิตติวิมลชัย รองผู้อ ำนวยกำรส ำนักงำนประเมินและคุณภำพ มหำวิทยำลัยขอนแก่น เป็นวิทยำกรบรรยำย 
 

 
 
 
 

ภาพที่ 3 – 1    โครงกำรกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนคุณภำพกำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ  
กิจกรรมที่ 1 

 
   กิจกรรมที่ 2 กิจกรรมสรุปผลและกำรจัดท ำแผนพัฒนำกำรประเมินเกณฑ์คุณภำพ
กำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ (EdPEx) เมื่อวันที่ 30 สิงหำคม 2561 โดยวัตถุประสงค์ เพ่ือให้
บุคลำกรมีควำมรู้ควำมเข้ำใจแนวทำงกำรตรวจประเมินเกณฑ์คุณภำพกำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ 
(EdPEx) สรุปผลกำรด ำเนินกำรในหมวดต่ำงๆ ตำมเกณฑ์กำรตรวจประเมิน และจัดท ำแผนพัฒนำต่อไป                     
โดย นำยสุเทพ ยนต์พิมำย  รักษำรำชกำรแทนหัวหน้ำส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร เป็นวิทยำกำร  

 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 – 2   โครงกำรกำรพัฒนำกำรด ำเนินงำนคุณภำพกำรศึกษำเพ่ือกำรด ำเนินกำรที่เป็นเลิศ  
  กิจกรรมที่ 2 
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3.2 ผลการตรวจประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหน่วยงาน               

สายสนับสนุน 
  

 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้ด ำเนินกำรด้ำนประกันคุณภำพกำรศึกษำ
ภำยใน เพ่ือตอบสนองนโยบำยของมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน  ส่งผลให้ส ำนักมีกำรปรับปรุง และ
พัฒนำตนเอง  ให้ทันกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นตลอดเวลำ  ท ำให้เกิดกำรท ำงำนที่มีประสิทธิภำพ  ได้ผลผลิตที่
มีคุณภำพในกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยในระดับหน่วยงำนสำยสนับสนุน ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 

 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มีผลกำรประเมินเท่ำกับ 4.32 อยู่ในระดับดี    
โดยมีผลกำรประเมินตำมมิติต่ำงๆ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3 – 1    สรุปผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหน่วยงำนสำยสนับสนุน ประจ ำปี

กำรศึกษำ 2560 

มิติ/ตัวบ่งชี ้ เป้ำหมำย 
ผลกำรด ำเนนิงำน 

คะแนน 
ที่ได ้

ตัวตั้ง ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน) ตัวหำร 

มิติที่ 1  มิติด้านประสิทธิผล 
ตัวบ่งชี้ที่ 1.1 ร้อยละของกำรบรรลุเป้ำหมำยตำม

ตัวบ่งชี้ของกำรปฏิบัติงำนตำมแผน
ยุทธศำสตร์กำรพฒันำมหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน              
(มทร.อีสำน 2) 

ร้อยละ 75 

4 

ร้อยละ 80 4.00 

5 

มิติที่ 2  มิติด้านคุณภาพ 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.1 ระดับควำมพงึพอใจของผู้รับบรกิำร 4.51 4.39 4.39 

ตัวบ่งชี้ที่ 2.2 ระดับควำมส ำเร็จของงำนวิเครำะห์
หรืองำนวิจัยสถำบัน 

5 ข้อ 3 ข้อ 3.00 

มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.1 ระดับควำมส ำเร็จของกำรรักษำ
มำตรฐำนระยะเวลำกำรให้บริกำร 
(สำยสนับสนุน 3.1) 

5 ข้อ 3 ข้อ 3.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.2 ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดกำร
ควำมรู้ (สำยสนับสนุน 3.2) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.3 ระดับควำมส ำเร็จของกำรบริหำร
ควำมเสี่ยง (สำยสนับสนุน 3.3) 

5 ข้อ 5 ข้อ 5.00 
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ตารางท่ี 3 – 1    (ต่อ) สรุปผลกำรประเมินคุณภำพกำรศึกษำภำยใน ระดับหน่วยงำนสำยสนับสนุน ประจ ำปี  
กำรศึกษำ 2560 

มิติ/ตัวบ่งชี ้ เป้ำหมำย 
ผลกำรด ำเนนิงำน 

คะแนน 
ที่ได ้

ตัวตั้ง ผลลัพธ ์
(%หรือสัดส่วน) ตัวหำร 

มิติที่ 3  มิติด้านประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน (ต่อ) 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.4 ร้อยละของหน่วยงำนภำยในที่มี
ผลกำรตรวจประเมินกิจกรรม 7ส 
บรรลุเป้ำหมำย                               
(สำยสนับสนุน 3.4) 

ร้อยละ 100 
เท่ำกับ  

5 คะแนน 

ร้อยละ 100 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 3.5 ระดับควำมส ำเร็จของงำนวิเครำะห์
หรืองำนวิจัยสถำบัน 

ร้อยละ 96 
เท่ำกับ  

5 คะแนน 

ร้อยละ 93.01 4.84 

มิติที่ 4  มิติด้านการพัฒนาหน่วยงาน 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.2 ร้อยละของบุคลำกรที่ผำ่นกำร
ฝึกอบรม ทักษะ และประสบกำรณ์ 
(สำยสนบัสนนุ 4.1) 

ร้อยละ 100 
เท่ำกับ  

5 คะแนน 

ร้อยละ 100 5.00 

ตัวบ่งชี้ที่ 4.3 ระดับควำมส ำเร็จของกำร
ด ำเนินงำนตำมคู่มือขั้นตอนกำร
ท ำงำน (PM)                ที่
หน่วยงำนรับผิดชอบ                         
(สำยสนบัสนนุ 4.2) 

6 ข้อ 5 ข้อ 4.00 
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3.3 ผลการด า เนินงานตามระบบบริหารคุณภาพมาตรฐาน                   

ISO 9001:2008 
  

  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ปฏิบัติงำนตำมระบบกำรบริหำรจัดกำรคุณภำพ
ตำมมำตรฐำน ISO 9001 : 2008  ตำมที่มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำนก ำหนด โดยมีคู่มือขั้นตอน
กำรท ำงำน (Procedure  Manual : PM)  ที่รับผิดชอบ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 3 – 2    แสดงคู่มือขั้นกำรท ำงำน (Procedure Manual : PM) ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ 

ล าดับ
ที่ 

คู่มือขั้นตอนการท างาน 
(Procedure Manual : PM) 

หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
ส านักงาน

ผู้อ านวยการ 
งาน

บริหารงาน
ทั่วไป 

งาน             
วิทย

บริการ 

งาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1 PM – 15 งำนวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ     
2 PM – 26 กำรจัดท ำแผนกลยุทธ์/แผนปฏิบัติกำร

ประจ ำปีงบประมำณ 
    

3 PM – 27 กำรจัดท ำงบประมำณและติดตำม
ประเมินผลงบประมำณ 

    

4 PM – 29 กำรบริหำรงำนพสัด ุ     
5 PM – 31 กำรเตรียมห้องและอุปกรณ์     
6 PM – 32 งำนกำรเงินและบญัชี     
7 PM – 34 กำรสื่อสำรภำยในและภำยนอกองค์กร     
8 PM – 35 กำรสรรหำบุคลำกร     
9 PM – 36 กำรพัฒนำบุคลำกร     
10 PM – 37 กำรประเมินผลกำรปฏิบัติงำน     
11 PM – 39 ระบบกำรตรวจสอบภำยในและบริหำรควำม

เสี่ยง 
    

12 PM – 40 กำรประกันคุณภำพกำรศึกษำภำยในและ
กำรจัดกำรควำมรู้ 

    

13 PM - 41 กำรควบคุมเอกสำรคุณภำพ     
14 PM – 43 กำรปฏิบัติกำรแก้ไขและป้องกัน     
15 PM – 44 กำรควบคุมบันทึกคณุภำพ     
16 PM – 45 กำรทบทวนของฝำ่ยบริหำร     

หมายเหตุ  หมำยถึง หน่วยงำนถือครองเอกสำร      หมำยถึง หน่วยงำนท่ีน ำไปปฏิบัติ 



87 
 

3.4 การจัดการความรู้ (Knowledge Management) 
 
 ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ได้ให้ควำมส ำคัญของกำรจัดกำรควำมรู้ 

(Knowledge Management) ในปีกำรศึกษำ 2560  ส ำนักด ำเนินกำรจัดท ำแผนกำรจัดกำรควำมรู้ประจ ำปี
กำรศึกษำ 2560 เพ่ือให้สอดคล้องกับประเด็นควำมรู้ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด  มีกระบวนกำรพิจำรณำแผนกำร
จัดกำรควำมรู้  โดยพิจำรณำเห็นชอบจำกคณะกรรมกำรบริหำรคุณภำพ (QMRC) ส ำนัก พิจำรณำเห็นชอบ
จำกคณะกรรมกำรบริหำรประจ ำส ำนัก และรับอนุมัติจำกคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก มีกำรติดตำม
ควำมก้ำวหน้ำกำรด ำเนินงำนตำมแผนกำรจัดกำรควำมรู้ เพ่ือรำยงำนต่อคณะกรรมกำรบริหำรคุณภำพ 
(QMRC) คณะกรรมกำรบริหำรประจ ำส ำนัก และคณะกรรมกำรประจ ำส ำนัก ตำมล ำดับ  ส ำนัก มีกำรสร้ำง
ชุมชนนักปฏิบัติ หรือนวัตกรรมที่ได้จำกชุมชนนักปฏิบัติ (CoP) จ ำนวน  4 หัวข้อ ดังนี้ 

 
(1) หัวข้อแนวปฏิบัติที่ดีในกำรบริหำรจัดกำรงบประมำณโครงกำร 
(2) หัวข้อกำรน ำระบบจองพ้ืนที่บริกำร มำใช้เพ่ือพัฒนำงำนบริกำรแผนกงำนศูนย์กำร

เรียนด้วยตนเอง 
(3) หัวข้อแนวปฏิบัติกำรติดตำมทรัพยำกรสำรสนเทศค้ำงส่ง 
(4) หัวข้อควำมพึงพอใจในกำรใช้บริกำรด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศของบุคลำกรและ

นักศึกษำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 
 

 ส ำนัก ได้จัดโครงกำรกำรจัดกำรควำมรู้สู่แนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice for Knowledge 
Management)  วัตถุประสงค์เพ่ือน ำองค์ควำมรู้ที่มีอยู่ในหน่วยงำนมำพัฒนำให้เป็นระบบสู่กำรปฏิบัติงำน
อย่ำงมีประสิทธิภำพ  ในกำรนี้ได้รับเกียรติจำก อำจำรย์ชุดำภัค เดชพันธ์ รองผู้อ ำนวยกำรงำนประกันคุณภำพ
และประเมินผล ส ำนักส่ ง เสริมวิชำกำรและงำนทะเบียน เป็นวิทยำกร มีผู้ เข้ำโครงกำร ทั้ งหมด                              
88 คน ประกอบด้วยบุคลำกรภำยในมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน นครรำชสีมำ และวิทยำเขต
ขอนแก่น เมื่อวันที่ 10 พฤศจิกำยน 2560 

 
 

 
 
 

ภาพที่ 3 – 3  โครงกำรกำรจัดกำรควำมรู้สู่แนวปฏิบัติที่ดี (Good Practice for Knowledge 
Management) 
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3.5 กิจกรรม 7ส 
 

  ตำมที่มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน  ได้มีนโยบำยที่จะพัฒนำมหำวิทยำลัย  โดยให้
ควำมส ำคัญของกำรน ำกิจกรรม 7ส  ซึ่งประกอบด้วย สะสำง สะดวก สะอำด สุขลักษณะ สร้ำงนิสัย สวยงำม 
และสิ่งแวดล้อม  มำใช้เพื่อพัฒนำคุณภำพบุคลำกร ระบบงำน และสภำพแวดล้อมในกำปรฏิบัติงำน  ให้มีควำม
เป็นระเบียบ เรียบร้อย ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ สร้ำงเสริมบรรยำกำศที่ดีในกำรปฏิบัติงำน สร้ำงเสริม
ภำพลักษณ์ที่ดีต่อองค์กร  และมีกำรด ำเนินงำนอย่ำงต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมองค์กร  ส ำนัก ได้ก ำหนดให้มี
กิจกรรม BIG CLEANING DAY ปีกำรศึกษำละ 2 ครั้ง และกำรมอบรำงวัลหน่วยงำนภำยในส ำนักวิทยบริกำร
และเทคโนโลยีสำรสนเทศที่ได้รับคะแนนสูงสุด  ในกำรตรวจกิจกรรม 7ส ดังนี้ 
   

 รำงวัลหน่วยงำนที่ได้รับคะแนนสูงสุด                             
ในกำรตรวจประเมินกิจกรรม 7ส ครั้งที่ 1  
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 ได้แก่ งำนวิทยบริกำร   
 
 

 รำงวัลหน่วยงำนที่ได้รับคะแนนสูงสุด                             
ในกำรตรวจประเมินกิจกรรม 7ส ครั้งที่ 2 
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 ได้แก่ งำนบริหำรงำนทั่วไป 
และส ำนักงำนผู้อ ำนวยกำร   
 

 รำงวัลหน่วยงำนที่ได้รับคะแนนสูงสุด 
ในกำรตรวจประเมินกิจกรรม 7ส                                    
ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 ได้แก่ งำนวิทยบริกำร   

 
 

  ในกำรตรวจประเมินกิจกรรม 7ส ประจ ำปีกำรศึกษำ 2561 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยี                  
รำชมงคลอีสำน  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ได้รับผลกำรตรวจประเมิน ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3 – 3  สรุปผลกำรตรวจประเมินกิจกรรม 7ส ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยี                

รำชมงคลอีสำน  

หน่วยงาน 
คร้ังที่ 1 
(ร้อยละ) 

คร้ังที่ 2 
(ร้อยละ) 

คะแนนเฉลี่ย 
(ร้อยละ) 

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 97.59 99.70 98.65 
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3.6 ผลการประเมินความพึงพอใจของผู้รับบริการ 
 
ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ด ำเนินกำรส ำรวจควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร

ที่ครอบคลุม 3 ประเด็น  ได้แก่ ควำมพึงพอใจด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร ควำมพึงพอใจด้ำนกระบวนกำรและ
ขั้นตอนกำรให้บริกำร และควำมพึงพอใจด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก  ในกำรประเมิน แบ่งออกเป็น 3 งำน 
ได้แก่  งำนบริหำรงำนทั่วไป งำนวิทยบริกำร งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ โดยด ำเนินกำรประเมินปีละ 2 ครั้ง         
ซึ่งมีผลกำรประเมินดังนี ้
 
ตารางท่ี 3 – 4    ควำมพึงพอใจของผู้รับบริกำร 

หัวข้อความพึงพอใจ 
คร้ังที่ 1/2560 คร้ังที่ 2/2560 ภาพรวม

เฉลี่ย 
สวส. 

คิดเป็น 
(ร้อยละ) 

แปรผล งบท งวบ งทส งบท งวบ งทส 

ด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร 4.11 4.29 4.51 4.29 4.32 4.38 4.32 86.40 มำก 

ด้ำนกระบวนกำรและ
ขั้นตอนกำรให้บริกำร 

4.20 4.25 4.54 4.14 4.41 4.41 4.33 86.60 มำก 

ด้ำนสิ่งอ ำนวยควำม
สะดวก   

4.05 4.22 4.47 4.10 4.23 4.38 4.24 84.80 มำก 

ภาพรวมเฉลี่ยส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ 4.30 86.00 มาก 

 

จำกตำรำงส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศมีกำรผลกำรประเมินควำมพึงพอใจของ
ผู้รับบริกำร ประจ ำปีกำรศึกษำ 2560 ภำพรวมเฉลี่ย 4.30 คิดเป็นร้อยละ 86.00 อยู่ในระดับมำก จำกผู้ตอบ
แบบส ำรวจจ ำนวน 3,002  คน ผลกำรส ำรวจโดยพิจำรณำเป็นด้ำนพบว่ำด้ำนที่มีคะแนนควำมพึงพอใจ      
มากที่สุดคือ ด้ำนกระบวนกำรและขั้นตอนกำรให้บริกำร คิดเป็นร้อยละ 86.60 อยู่ในระดับมำก รองลงมาคือ 
ด้ำนเจ้ำหน้ำที่ผู้ให้บริกำร คิดเป็นร้อยละ 86.40 อยู่ในระดับมำก และด้ำนสิ่งอ ำนวยควำมสะดวก คิดเป็น              
ร้อยละ 84.80 อยู่ในระดับมำก  
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4.1 คณะเยี่ยมชม และศึกษาดูงาน ส านักวิทยบริการและเทคโนโลยี

สารสนเทศ 
  

 ในช่วงเดือนตุลำคม 2560 – กันยำยน 2561  ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
ได้ต้อนรับคณะเยี่ยมชม และศึกษำดูงำน จ ำนวน  6  คณะ  โดยมีผู้เข้ำชมทั้งหมด  โดยมีรำยละเอียด ดังนี้   
 
ตารางท่ี 4 – 1  คณะเยี่ยมชม และศึกษำดูงำน ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประจ ำปี 
  งบประมำณ 2561 
ล าดับ วัน/เดือน/ป ี หน่วยงาน จ านวน (คน) 

1 19 ธันวำคม 2560 คณะบุคลำกรส ำนักวทิยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
มหำวิทยำลยัเทคโนโลยีรำชมงคลรัตนโกสนิทร์ 

35 

2 1 กุมภำพันธ์ 2561 คณะอบรมงำนสัมมนำเครือข่ำยส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยี
สำรสนเทศ มหำวทิยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล 9 แห่ง (ARIT#4) 

100 

3 9 กุมภำพันธ์ 2561 คณะบุคลำกรจำกมหำวิทยำลัยนครพนม 13 
4 23 กุมภำพันธ์ 2561 คณะครู และนักศึกษำ วทิยำลัยเทคโนโลยีภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ 120 
5 19 มีนำคม 2561 ผู้บริหำรจำก University of Fukui ประเทศญี่ปุน่ 1 
6 4 มิถุนำยน 2561 คณะบุคลำกรจำกศำลปกครองจังหวัดนครรำชสีมำ 10 

รวมทั้งสิ้น 279 

 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4 – 1  คณะบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล 
  รัตนโกสินทร์ เยี่ยมชมเมื่อวันที่ 19 ธันวำคม 2560 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4 – 2 คณะอบรมงำนสัมมนำเครือข่ำยส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ มหำวิทยำลัย 
  เทคโนโลยีรำชมงคล 9 แห่ง (ARIT#4)  เยี่ยมชมเม่ือวันที่ 1 กุมภำพันธ์ 2561 
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ภาพที่ 4 – 3 คณะบุคลำกรจำกมหำวิทยำลัยนครพนม เยี่ยมชมเม่ือวันที่ 9 กุมภำพันธ์ 2561 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 4 – 4   คณะครู และนักศึกษำ วิทยำลัยเทคโนโลยีภูเขียว จังหวัดชัยภูมิ  
  เยี่ยมชมเมื่อวันที่ 23 กุมภำพันธ์ 2561 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 4 – 5   ผู้บริหำรจำก University of Fukui ประเทศญี่ปุ่น  เยี่ยมชมเม่ือวันที่ 19 มีนำคม 2561 
 
 
 
 
 
 
ภำพที่ 4 – 6   คณะบุคลำกรจำกศำลปกครองจังหวัดนครรำชสีมำ  เยี่ยมชมเม่ือวันที่ 4 มิถุนำยน 2561 
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ตารางท่ี 4 – 2  คณะเยี่ยมชม และศึกษำดูงำน ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ ประจ ำปี 
  งบประมำณ 2559 – 2560  

ปีงบประมาณ 
หน่วยงานภานในประเทศ หน่วยงานภานนอกประเทศ รวม 

จ านวน 
(คร้ัง) 

จ านวน  
(คน) 

จ านวน 
(คร้ัง) 

จ านวน 
 (คน) 

จ านวน 
(คร้ัง) 

จ านวน  
(คน) 

2559 6 401 1 5 7 406 
2560 3 184 - - 3 184 
2561 5 278 1 1 6 279 

รวมทั้งสิ้น 14 863 2 6 16 869 

 
 

4.2 บุคลากร และผลงานที่ได้รับรางวัล 
  

4.2.1 การรับโล่ประกาศเกียรติคุณ เนื่องในวันสถาปนามหาวิทยาลัยเทคโนโลยี                  
ราชมงคลอีสาน  

- พลเอก ดร. มำรุต ลิ้มเจริญ กรรมกำรผู้ทรงคุณวุฒิ   
ได้รับโล่ประกำศเกียรติคุณบุคคลผู้ท ำคุณประโยชน์ต่อมหำวิทยำลัย  

- นำยทศพล บุญใส หัวหน้ำงำนแผนกอีเลิร์นนิ่งและเทคโนโลยีกำรศึกษำ 
ได้รับโล่ห์ประกำศเกียรติคุณผู้ปฏิบัติงำนด้วยควำมเสียสละ 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 – 7     กำรรับโล่ประกำศเกียรติคุณ เนื่องในวันสถำปนำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 

 
4.2.2 การรับรางวัลเนื่องในประเพณีสงกรานต์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

อีสาน 
  คณะผู้บริหำร บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ และสถำบันชุณหะวัณ                  
เพ่ือกำรพัฒนำธุรกิจ – เอสเอ็มอีอย่ำงยั่งยืน ร่วมขบวนแห่อัญเชิญพระพุทธรูปศักดิ์สิทธิ์ประจ ำจังหวัด
นครรำชสีมำ ในขบวนที่ 6  ได้แก่ พระพุทธรูปประจ ำวัดอิสำน ในโครงกำรวันสงกรำนต์สืบสำนประเพณีไทย 
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ประจ ำปี 2561 “บุญสงกรำนต์สืบสำนประเพณี วิถีพุทธ วิธีธรรม วิถีไทย” จัดโดยศูนย์วัฒนธรรม มหำวิทยำลัย
เทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน ในกำรนี้ กำรประกวดขบวนแห่อันเชิญพระพุทธรูปประจ ำจังหวัดนั้น ส ำนักวิทย
บริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ และสถำบันชุณหะวัณเพ่ือกำรพัฒนำธุรกิจ – เอสเอ็มอีอย่ำงยั่งยืน ได้รับ
รำงวัลชมเชย 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 – 9   กำรรับรำงวัลในงำนประเพณีสงกรำนต์ มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 
 
 

4.2.3 บุคลากร สวส. เข้าร่วมแข่งขันกีฬาบุคลากร สกอ. 
 เมื่อวันที่ 2 – 9  มิถุนำยน 2561 บุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ เป็น

ตัวแทนบุคลำกรมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีชรำชมงคลอีสำน ร่วมแข่งขันกีฬำบุคลำกรส ำนักงำนคณะกรรมกำร
กำรอุดมศึกษำ ครั้งที่ 37 “มอดินแดงเกมส์” ณ มหำวิทยำลัยขอนแก่น โดย 

- นำยตรีทศ  ศุภคติสันติ์ แผนกงำนอีเลิร์นนิ่งและเทคโนโลยีกำรศึกษำ 
งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
เหรียญทอง   วิ่งผลัด 4x100 เมตร (อำยุ 30 – 34 ปี - ชำย) 
เหรียญทองแดง กระโดดไกล  (อำยุ 30 – 34 ปี - ชำย) 

- นำยวิโรจน์ ธรรมวัตร์  แผนกงำนอีเลิร์นนิ่งและเทคโนโลยีกำรศึกษำ 
งำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
ร่วมแข่งขันเซปักตะกร้อชำย ทีมชุดชำย   

ภาพที่ 4 – 10  บุคลำกร สวส. เข้ำร่วมแข่งขันกีฬำบุคลำกร สกอ.    
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4.2.4 บุคลากร สวส. ได้รับรางวัล 
  นำยชัยวัฒน์ แดงจันทึก และนำยรัญชน์ แถวโสภำ ได้รับรำงวัลรองชนะเลิศ ภำคโปสเตอร์ 
ประเด็นควำมรู้ กำรพัฒนำงำนของสำยสนับสนุน ชื่อผลงำนส่งเข้ำร่วมประกวด กำรวิเครำะห์พฤติกรรมผู้ใช้
ของกำรจัดกำรเรียนกำรสอนออนไลน์เพ่ือรำยงำนสถิติกำรให้บริกำร” (Behavior Analysis for online 
teaching course by statistics service reported)  ในโครงกำร กำรจัดกำรควำมรู้สู่วิธีปฏิบัติที่ดี “KM for 
21st Century Skill Sustainable Development” ระหว่ำงวันที่ 14 – 15 มิถุนำยน 2561 ณ ห้องประชุม
แคแสด ชั้น 4 อำคำรวิทยบริกำร มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน วิทยำเขตขอนแก่น  

 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 – 11  บุคลำกร สวส ได้รับรำงวัล  ในโครงการกำรจัดกำรควำมรู้สู่วิธีปฏิบัติที่ดี “KM for 21st 
Century Skill Sustainable Development” 

 

4.3 ผลงานที่ภาคภูมิใจ 
 
4.3.1 การสัมมนาเครือข่ายส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชมงคล ครั้งที่ 4 (The 4th Seminar of Academic Resources and Information Technology, 
Rajamangala University of Technology Network ; ARIT NET#4)  

ส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน ได้
จัดการสัมมนาเครือข่ายส านักวิทยบริการและเทคโนโลยีสารสนเทศ  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล 
ค รั้ ง ที่  4  ( The 4th Seminar of Academic Resources and Information Technology, 
Rajamangala University of Technology Network ; ARIT NET#4) ระหว่ำงวันที่ 1 – 2 กุมภำพันธ์ 
2561 ณ ห้องประชุมมรกตอีสำน ชั้น 5 อำคำร 12C   

วัตถุประสงค์ของกำรจัดงำน จัดเพ่ือแลกเปลี่ยนควำมรู้ ควำมคิดเห็น และข้อมูลในด้ำนต่ำงๆ 
ระหว่ำงผู้บริหำร และบุคลำกรส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศทั้ง 9 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยี                 
รำชมงคล เพ่ือกำรขับเคลื่อนและสร้ำงเครือข่ำยสู่นโยบำยมหำวิทยำลัยดิจิทัล อีกทั้งยังสร้ำงควำมร่วมมือด้ำน
กำรวัดมำตรฐำนและกำรให้บริกำรระบบสำรสนเทศร่วมกันทั้ง 9 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล และกำร
บรรยำยจำกผู้เชี่ยวชำญในด้ำนเทคโนโลยีเครือข่ำย Hardware และ Software มำถ่ำยทอดควำมรู้และ
ประสบกำรณ์ในด้ำนต่ำงๆ  
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ภำพที่ 4 – 12  ภำพงำนสัมมนำเครือข่ำยส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  
มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคล ครั้งที่ 4 

 
4.3.2 โครงการพัฒนานักศึกษาสู่ความเป็นมืออาชีพด้านงานบริการ   เมื่อวันที่ 17 พฤศจิกำยน 

2560 มหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน  โดยส ำนักวิทยบริกำรและเทคโนโลยีสำรสนเทศ  ร่วมกับ 
บริษัท Advance Contact Center จ ำกัด หรือ AIS Call Center จัดโครงกำรพัฒนำนักศึกษำสู่ควำมเป็น            
มืออำชีพด้ำนงำนบริกำร  ณ ห้องประชุมตะโกรำย 3 ชั้น 4 อำคำร 35  ในกำรนี้ ได้รับเกียรติจำก                      
ผู้ช่วยศำสตรำจำรย์ ดร.เฉลิมพล เยื้องกลำง รองอธิกำรบดีฝ่ำยวิชำกำรและประกันคุณภำพ เป็นประธำน  ใน
พิธีเปิดโครงกำร และกำรกล่ำว Keynote Speaker โดยคุณดุลยเดช ชินวัตร Vice President Nakhon 
Ratchasima จำกบริษัท Advance Contact Center จ ำกัด  วัตถุประสงค์ของกำรจัดโครงกำรนี้ จัดขึ้นเพ่ือ
เปิดโอกำสได้แลกเปลี่ยนประสบกำรณ์ท ำงำน และให้ควำมรู้ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับงำนบริกำรเพ่ือเตรียมควำม
พร้อมส ำหรับกำรท ำงำนในอนำคต โดยมี คณะอำจำรย์และนักศึกษำมหำวิทยำลัยเทคโนโลยีรำชมงคลอีสำน 
เข้ำร่วมจ ำนวนทั้งหมด 311 คน 
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ภำพที่ 4 – 14  โครงกำรพัฒนำนักศึกษำสู่ควำมเป็นมืออำชีพด้ำนงำนบริกำร 
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