
แผนการด าเนินงานการจดัการความรู้  (KM Action Plan)

ช่ือส่วนราชการ : ส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน

แผนการจดัการความรู้ : กระบวนการจดัการความรู้

ประเด็นยทุธศาสตร์  : สร้างคนดี คนเก่ง ท่ีมีทกัษะปฏิบติังานในการท างาน ท าให้เป็นทุนมนุษย ์(Human capital) ของประเทศ

1 การบ่งช้ีความรู้เพือ่ก าหนดหัวข้อความรู้

 - ความรู้เก่ียวกบัการพฒันาระบบสารสนเทศเพ่ือการ
บริหารจดัการ

 - มีการประชุมของคณะท างานเพ่ือ
พิจารณาผลและกลัน่กรองความรู้

 - มีหวัขอ้ความรู้ 1 หวัขอ้ - คณะกรรมการ
ผูพ้ฒันาระบบฯ

2 การสร้าง และแสวงหาความรู้

ความรู้ภายในและนอก

 - การส่งเสริมสนบัสนุนให้บุคลากร ฝึกอบรม ประชุม 
สมัมนาเพ่ือเพ่ิมพนูความรู้ในตวัคนรวมถึง การส่งเสริม
หาแหล่งความรู้ในองคก์ร จากเอกสาร อินเทอร์เน็ต และ
ประสบการณ์ตรงจากบุคลากรในหน่วยงาน

 - บุคลากรไดเ้ขา้รับการอบรม ประชุม 
สมันา ศึกษาดูงาน หรืองานอ่ืนๆท่ี
ส่งเสริมความรู้

 - บุคลากรไดรั้บการอบรมเพ่ือเพ่ิมพนู
ความรู้ ดา้นการพฒันาระบบงานไม่
นอ้ยกวา่ร้อยละ 70

- คณะกรรมการ
ผูพ้ฒันาระบบฯ

3 การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ

 - การส่งเสริมช่องทางการแลกเปล่ียน ถ่ายทอดความรู้
อยา่งเป็นระบบ เช่น การจดัท าเวบ็ไซต ์หรือ แหล่งใน
การถ่ายทอดความรู้

 - มีการจดัเก็บความรู้ในรูปแบบ
แฟ้มขอ้มูล

 - มีแฟ้มขอ้มูลท่ีรวบรวมความรู้ - คณะกรรมการ
ผูพ้ฒันาระบบฯ

เป้าหมาย ผูรั้บผิดชอบ หมายเหตุ

แผนการจัดการความรู้ ประจ าปี 2553

ส านักวทิยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวทิยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลอีสาน

กิจกรรมการด าเนินการล าดบั
แผน

ระยะเวลา
ตวัช้ีวดั งบประมาณ



4 การประมวลและกลัน่กรองความรู้

 - การพิจารณาทบทวนความถูกตอ้งของ เน้ือหาท่ีได้
จดัท าไวอ้ยา่งเป็นระบบ เช่น จดัการประชุมเพ่ือ
แลกเปล่ียนเรียนรู้

 - จ านวนคร้ังของการประชุมของ
คณะท างานเพ่ือพิจารณาผลและ
กลัน่กรองความรู้

 - มีการประชุมของคณะท างานเพ่ือ
พิจารณาและกลัน่กรองความรู้ อยา่ง
นอ้ย 1 คร้ัง

- คณะกรรมการ
ผูพ้ฒันาระบบฯ

5 การเข้าถึงความรู้

 - การเผยแพร่ความรู้ผา่นช่องทางต่างๆ เช่น บอร์ด
ประชาสมัพนัธ์ หรือ เวบ็ไซต ์หรือ เวบ็บอร์ด หรือ 
หนงัสือเวียน

 - มีช่องทางท่ีเขา้ถึงความรู้  - มีช่องทางในการเขา้ถึงความรู้อยา่ง
นอ้ย 1 ช่องทาง

- คณะกรรมการ
ผูพ้ฒันาระบบฯ

 - การจดัให้มีสถานท่ีส าหรับบุคลากรพบปะ
เพ่ือแลกเปล่ียนเรียนรู้

 - มุมความรู้ให้กบับุคคลากร  - มีมุมความรู้ให้กบับุคลากร
 อยา่งนอ้ย 1 จุด

6 การแบ่งปันแลกเปลีย่น

 - จดัให้มีเวทีแลกเปล่ียนเรียนรู้/แลกเปล่ียนความรู้ผา่น
เวบ็ไซต ์หรือ จดหมายอิเล็คทรอนิกค์

 - จ านวนคร้ังของการประชุมเพ่ือ
แลกเปล่ียนความรู้ในการพฒันาระบบ

 - จดัให้มีเวทีแลกเปล่ียนความรู้ใน
องคก์รอยา่งนอ้ยปีละ 1 คร้ัง

- คณะกรรมการ
ผูพ้ฒันาระบบฯ

7 การเรียนรู้

 - การน าผลจากการจดัการความรู้ในองคก์รไปใช้  - มีกระบวนการในการน าความรู้
จากการจดัการความรู้น าไปใช้

 - มีกระบวนการน าความรู้ท่ีไดจ้าก
การจดัการความรู้ไปปรับใชใ้น
หน่วยงานอยา่งเป็นระบบ

คณะกรรมการ
ผูพ้ฒันาระบบฯ

ผูท้บทวน................................................................................... ผูอ้นุมติั......................................................................................

                     (นายประกาย  นาดี)                         (ผูช่้วยศาสตราจารยธ์ญัภคั  สงัฆมานนท)์

รองผูอ้  านวยการส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ                  ผูอ้  านวยการส านกัวิทยบริการและเทคโนโลยสีารสนเทศ

งบประมาณ ผูรั้บผิดชอบ หมายเหตุล าดบั กิจกรรมการด าเนินการ
แผน

ระยะเวลา
ตวัช้ีวดั เป้าหมาย


